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Qui®n debe leer esta Gu²a 

Esta gu²a va dirigida a los revendedores de alojamiento y propietarios de m¼ltiples dominios, 
quienes tienen acceso al panel de control de Plesk como parte de su paquete de alojamiento 
de revendedor, compartido o dedicado. 

Convenciones Tipogr§ficas 

Antes de usar esta gu²a es sumamente importante que entienda las convenciones de 
documentaci·n usadas en la misma.  

Los siguientes tipos de formato en el texto indican informaci·n especial. 

Formato Tipo de Informaci·n Ejemplo 

Negrita Especial Los elementos que debe 
seleccionar, como las 
opciones de los men¼s, 
botones de comandos o 
elementos de una lista. 

Vaya a la pesta¶a Sistema. 

 T²tulos de cap²tulos, 
secciones y subsecciones. 

Consulte el cap²tulo 
Administraci·n b§sica. 

Cursiva Usado para enfatizar la 
importancia de un punto, 
para presentar un t®rmino o 
para designar una l²nea 
comando, que ha de ser 
reemplazada con un nombre 
o valor real. 

El sistema soporta 
b¼squedas con el llamado 
car§cter comod²n. 

Pr·logo 
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Mono espacio  Nombres de comandos, 
archivos y directorios. 

El archivo de licencia se 
encuentra en el directorio  

http://docs/common/

licenses . 

Pre  formateado  Salida del equipo en sus 
sesiones de l²nea de 
comando; c·digo fuente en 
XML, C++, u otros lenguajes 
de programaci·n. 

# ls ïal /files  

total 14470  

Negrita Pre  

formateada  
Lo que escribe, destacado 
de lo que se muestra en la 
pantalla del ordenador. 

# cd /root/rpms/php  

MAYUSCULAS Nombres de teclas del 
teclado. 

SHIFT, CTRL, ALT 

KEY+KEY Combinaciones de teclas 
para las que el usuario debe 
presionar, manteniendo 
presionada una tecla a la 
vez que se presiona otra. 

CTRL+P, ALT+F4 

 
 

Sugerencias 

Si encuentra alg¼n error en esta gu²a o si tiene alguna duda o sugerencia acerca de c·mo 
mejorarla, env²enos sus comentarios usando el formulario online que encontrar§ en  
http://www.parallels.com/en/support/usersdoc/. Ind²quenos el t²tulo de la gu²a, los t²tulos del 
cap²tulo y de la secci·n as² como el fragmento de texto donde ha encontrado el error. 

 

http://docs/common/licenses
http://docs/common/licenses
http://www.parallels.com/en/support/usersdoc/


 

  
 

Plesk es el software de panel de control que usted usa para revender servicios de 
alojamiento compartido y alojar sus nombres de dominio y sitios web. 

Usted mismo puede gestionar los nombres de dominio alojados o bien delegar 
autorizaciones para gestionar dominios individuales a otros usuarios. Si desea delegar 
la gesti·n autom§ticamente se crear§ un entorno separado de panel de control del 
Administrador de Dominios, que proporcionar§ a sus clientes habilidades de gesti·n de 
email de acuerdo con las autorizaciones que usted defina. 

Usando el panel de control del Administrador de Dominios, un propietario de sitio 
podr§: 

Á Cambiar contrase¶as de acceso al panel de control y al espacio web a trav®s de 
FTP, 

Á Publicar y obtener una vista previa de un sitio Web, 

Á Instalar, gestionar y eliminar aplicaciones Web, 

Á Realizar pedidos de certificados SSL e instalarlos para asegurar las transacciones 
online (esto es posible porque los sitios Web est§n alojados en direcciones IP 
dedicadas, no la comparte con otros sitios Web), 

Á Configurar, gestionar y eliminar subdominios, 

Á Alojar p§ginas web personales para otros usuarios, 

Á Proteger ciertas partes de un sitio Web con contrase¶as, 

Á Personalizar mensajes de error del servidor Web, 

Á Realizar copias de seguridad y recuperaciones de un sitio Web, incluyendo sus 
bases de datos y aplicaciones, 

Á Programar copias de seguridad autom§ticas, 

Á Crear, editar, eliminar buzones de correo y protegerlos contra spam y virus, 

Á Permitir el acceso al panel de control individual de email a los propietarios de 
buzones de correo (esto es recomendable cuando se llevan a cabo negocios de 
alojamiento de correo o cuando se crean buzones de correo para otros usuarios), 

Á Crear, editar, eliminar redireccionadores de correo y respuestas autom§ticas, 

Á Crear, gestionar, eliminar listas de correo, suscribir y dar de baja usuarios. 

Usted tiene acceso a todas estas prestaciones desde su propio panel de control, por lo 
que no necesitar§ usar ni el panel de control del Administrador de Dominio ni el del 
Administrador de Correo. 

Para aprender m§s acerca del uso del panel de control del Administrador de Dominio 
vea la Gu²a del Administrador de Dominio. 

CA P ĉ T U L O   1  

Gu²a de Inicio 
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 En Este Cap²tulo: 

Accediendo a Plesk ........................................................................................... 11 
Familiariz§ndose con el Interfaz Plesk .............................................................. 12 
Cambiando su Informaci·n de Contacto y Contrase¶a ...................................... 16 
 
 

Accediendo a Plesk 

ü Para acceder a su panel de control Plesk: 

1 Abra su navegador web y escriba la URL donde est§ ubicado su 
panel de control Plesk.  

Por ejemplo, https://your-domain.com:8443, donde your-domain.com es el nombre 
del dominio de su servidor web. 

2 Presione ENTER. Se abrir§ la pantalla de acceso a Plesk. 

3 Introduzca el nombre de usuario y la contrase¶a proporcionada por 
su proveedor  

4 Si es la primera vez que accede a Plesk seleccione el idioma de su  
panel de control dentro de la casilla desplegable Idioma del Interfaz. Si 
ya hab²a indicado el idioma del interfaz anteriormente en sus 
preferencias de interfaz deje el valor seleccionado Usuario por defecto. 

5 Haga clic en Acceder. 

Nota para revendedores de alojamiento: Los clientes a los que otorg· acceso al 
panel de control para gestionar sus sitios web deber§n indicar los nombres de dominio 
en la casilla Nombre de Usuario. 

En esta secci·n: 

Si ha olvidado su contrase¶a ............................................................................ 12 
 
 

https://your-domain.com:8443/
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Si ha olvidado su contrase¶a 

ü Para restablecer la contrase¶a olvidada: 

1 En la barra de direcciones de su navegador, introduzca la URL donde 
se encuentra su panel de control Plesk (por ejemplo, 
https://your-domain.com:8443) 

2 Presione ENTER.  

Se abrir§ la pantalla de acceso a Plesk. 

3 Haga clic en Olvid· su contrase¶a? enlace. 

4 En la casilla Nombre de Usuario introduzca su nombre de usuario y en la 
casilla Correo introduzca su direcci·n de email.  

5 Haga clic en ACEPTAR.  

Se enviar§ su contrase¶a a su direcci·n de e-mail. 
 

Familiariz§ndose con el Interfaz Plesk 

Cuando accede al panel de control, este se puede abrir en Vista est§ndar, Vista de 
Escritorio simplificada o en ambas. La vista est§ndar es una vista habitual del panel de 
control, dividida en dos §reas principales: a la izquierda el men¼ de navegaci·n y la 
pantalla principal a la derecha, donde se llevan a cabo las acciones. 

 

https://your-domain.com:8443/
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La vista de escritorio puede mostrar estad²sticas del sitio y accesos directos a la 
operaciones que lleva a cabo habitualmente ðpuede tener accesible todo aquello que 
necesite en una ¼nica pantalla. 

 

  

En esta secci·n: 

Elementos de la Vista de Escritorio ................................................................... 14 
Elementos de la Vista Est§ndar......................................................................... 15 
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Elementos de la Vista de Escritorio 

Originalmente la vista de escritorio muestra tres secciones: 

Á Herramientas. Este grupo muestra los accesos directos a las operaciones que puede 
realizar a trav®s del panel de control. Puede a¶adir y eliminar estos accesos 
directos a su gusto. 

Á Estad²sticas. Aqu² se le muestran los dominios de su cuenta, uso de ancho de 
banda mensual y espacio de disco y el n¼mero de buzones de sus dominios 
alojados. 

Á Favoritos. Este grupo muestra cuatro tipos de accesos directos clasificados por tipo 
y situados en las respectivas pesta¶as. La pesta¶a Dominios muestra los accesos 
directos de los dominios favoritos. La pesta¶a Cuentas de correo muestra los 
accesos directos de las cuentas de email favoritas. La pesta¶a Accesos Directos 
muestra todos los tipos de accesos directos que no est§n relacionados con los 
dominios ni con las cuentas de usuario de correo. La pesta¶a Reciente muestra las 
¼ltimas diez pantallas visitadas del panel de control. El grupo Favoritos ofrece una 
herramienta de b¼squeda para encontrar dominios y cuentas de email. Para usar 
dicha herramienta de b¼squeda, introduzca el criterio de b¼squeda (puede ser 
cualquier combinaci·n de s²mbolos, la b¼squeda no es sensible a may¼sculas) y 

haga clic en  Buscar.  

Para personalizar su panel de control en vista de escritorio, vea la secci·n 
Personalizando su Panel de Control en Vista de Escritorio (en la p§gina 26). 

En esta secci·n: 

Usando Asistentes ............................................................................................ 15 
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Usando Asistentes 

Cuando trabaje con Plesk en vista de Escritorio puede llevar a cabo las tareas a trav®s 
de asistentes. Cada uno de estos asistentes est§ formado por una serie pantallas 
consecutivas. Para llevar a cabo una tarea usando un asistente siga las indicaciones 
mostradas en las pantallas de los asistentes. Para obtener informaci·n sobre opciones 
individuales vea las secciones respectivas de esta gu²a. 

Elementos de la Vista Est§ndar 

A la izquierda se le muestra el panel el panel de navegaci·n. Le proporciona acceso al 
juego de funciones administrativas: 

Á Inicio. Aqu² es donde puede modificar aquellos ajustes relacionados con su cuenta, 
gestionar sitios web y servicios de correo. 

Á Sesiones. Cuando los propietarios de sitio y de buz·n de correo acceden al panel de 
control o se conectan al servidor v²a el protocolo FTP, establecen sesiones que 
usted puede monitorizar y finalizar. 

Á Cuenta Global. Este acceso directo aparece en su Plesk Control Panel cuando las 
capacidades de single sign-on est§n activadas en el servidor de alojamiento. La 
tecnolog²a Single Sign-On le permite acceder a distintos productos de Parallels 
usando un ¼nico nombre de usuario y contrase¶a global. Este acceso directo se 
usa para cambiar los ajustes globales de inicio de sesi·n. 

Á Escritorio de Ayuda. Es el sistema de ayuda de escritorio integrado con su panel de 
control. Si su proveedor lo usa, entonces usted puede usarlo tambi®n para informar 
sobre sus problemas al equipo de soporte t®cnico de su proveedor. 

Á Ayuda. Ofrece ayuda sensible al contexto. 

Á Salir. Haga clic en este icono para cerrar su sesi·n. 

Á Escritorio  dentro del grupo SiteBuilder. La pantalla Escritorio se divide en dos §reas: 
Tareas y  Estad²sticas. En el §rea Tareas puede ver las principales funcionalidades 
del Panel del Administrador. En el §rea Estad²sticas puede ver cu§ntos usuarios y 
sitios hay actualmente en el sistema. 

Á Sitios dentro del grupo SiteBuilder. En esta pantalla puede ver la lista de sitios web 
creados en SiteBuilder y gestionarlos. 

Á Servidor dentro del grupo SiteBuilder. Esta p§gina le permite acceder a las funciones 
de administraci·n de SiteBuilder.  

Debajo del icono Ayuda hay un §rea de sugerencias de ayuda por contexto. 
Proporciona una breve descripci·n de la pantalla actual o de las operaciones 
disponibles. Cuando sit¼a el rat·n encima de un elemento del sistema o icono de 
estado, este muestra la informaci·n adicional. 

Si desea navegar por Plesk, tambi®n puede usar la barra de ruta: una cadena de 
enlaces que aparece en la parte derecha de la pantalla, debajo del §rea del banner. 

Para volver a la pantalla anterior use  Nivel Superior situado en la esquina superior 
derecha de la pantalla. 
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Si desea encontrar elementos dentro de una lista muy larga, use las casillas de 
b¼squeda ubicadas en la parte superior de cualquier lista de elementos: introduzca un 
criterio de b¼squeda en la casilla y haga clic en Buscar. Aparecer§ una lista que le 
mostrar§ todos los elementos que coincidan con su criterio de b¼squeda. Si desea ver 
todos los elementos, haga clic en Mostrar Todos. Si desea ocultar el §rea de b¼squeda 
haga clic en Ocultar B¼squeda. Para mostrar de nuevo esta §rea haga clic en Mostrar 
B¼squeda. 

Para clasificar una lista por un determinado par§metro en orden ascendente o 
descendente, haga clic en el t²tulo del par§metro en el membrete de la columna. El 
orden de clasificaci·n se indicar§ mostrando un peque¶o tri§ngulo al lado del t²tulo del 
par§metro. 

Para personalizar su panel de control en vista Est§ndar, vea la secci·n Personalizando 
su Panel de Control (en la p§gina 17). 

Cambiando su Informaci·n de Contacto y 
Contrase¶a 

ü Si desea actualizar su informaci·n de contacto o cambiar la contrase¶a: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en Editar dentro del grupo Herramientas. 

2 Actualice la informaci·n o introduzca la nueva contrase¶a y haga clic 
en ACEPTAR.  

ü Si ha olvidado su contrase¶a: 

1 En la barra de su navegador web introduzca la URL donde est§ 
ubicado su panel de control Plesk.  

2 Por ejemplo, https://your-domain.com:8443. 

3 Presione ENTER. Se abrir§ la pantalla de acceso a Plesk. 

4 Haga clic en Olvid· su contrase¶a? enlace. 

5 Introduzca su nombre de usuario en la casilla Nombre de Usuario, su 
direcci·n de correo registrada en el sistema en la casilla Correo y haga 
clic en ACEPTAR.  

Se enviar§ su contrase¶a a su direcci·n de e-mail. 

 

https://your-domain.com:8443/
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Configurando una Cuenta Global 

Una Cuenta Global es la prestaci·n de tecnolog²a Single Sign-On (SSO) que le 
permite acceder a distintos productos de Parallels usando un nombre de usuario y 
contrase¶a ¼nicos y globales. Si dispone de varias cuentas en Plesk Control Panel, 
puede conectarlas a una cuenta global y cambiar de producto sin tener que introducir 
la contrase¶a cada vez. Tambi®n puede conectar todas sus cuentas en otros 
productos de Parallels a su cuenta global y cambiar de cuenta sin tener que indicar de 
nuevo las credenciales. 

ü Para activar el soporte para single sign-on para su servidor, haga lo siguiente: 

En Plesk Control Panel para Linux/Unix 

1 Encuentre la direcci·n IP del servidor SSO que usted usar§. Puede 
d§rsela su empresa de alojamiento o bien configurar el servidor SSO 
en cualquier m§quina que sea accesible a trav®s de Internet, 
incluyendo el servidor de su Plesk Control Panel. Si desea 
indicaciones de instalaci·n, consulte la Gu²a de Instalaci·n de Plesk 
Control Panel. 

2 Registre su servidor con el servidor single sign-on: emita el comando  

<plesk_installation_directory>/admin/sbin/sso - server 

https://idp - master.example.com:11443 .  

3 Active single sign-on: emita el comando 

<plesk_installation_directory>/admin/sbin/sso - e.  

ü En Plesk Control Panel para Windows 

1 Encuentre la direcci·n IP del servidor SSO que usted usar§. Puede 
d§rsela su empresa de alojamiento o bien configurar el servidor SSO 
en cualquier m§quina que sea accesible a trav®s de Internet, 
incluyendo el servidor de su Plesk Control Panel. Si desea 
indicaciones de instalaci·n, consulte la Gu²a de Instalaci·n de Plesk 
Control Panel. 

2 Registre su servidor con el servidor single sign-on: emita el comando 
<plesk_installation_directory>\sso.exe -server 
https://idp-master.example.com:11443. 

3 Active single sign-on: emita el comando 
<plesk_installation_directory>\sso.exe -e. 

 

 

https://idp-master.example.com:11443/
https://idp-master.example.com:11443/
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En esta secci·n: 
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Creando Una Cuenta Global 

Una vez haya creado su cuenta global y haya conectado cuentas locales a la misma, 
podr§ seleccionar cualquier cuenta conectada a su cuenta global cuando acceda bajo 
su cuenta global. 

ü Para crear una cuenta global: 

1 Acceda a Plesk, vaya a Cuenta Global y haga clic en Conectar A Cuenta 
Global. 

2 Seleccione Crear cuenta global nueva e indique el nombre de usuario y la 
contrase¶a para su cuenta global. 

3 Haga clic en ACEPTAR. 

Ahora su cuenta global est§ activa, con lo que puede conectar otras cuentas a la 
misma. Si desea m§s informaci·n consulte Conectando Cuentas Locales a Su Cuenta 
Global (en la p§gina 20). 

Conectando las Cuentas Locales a su Cuenta Global 

ü Para conectar una cuenta local de Plesk a su cuenta global: 

1 Acceda a Plesk bajo la cuenta local que desea conectar. 

2 Vaya a Cuenta Global y haga clic en Conectar A Cuenta Global. 

3 Aseg¼rese de que la opci·n Usar cuenta global existente est§ seleccionada 
e indique el nombre de usuario y la contrase¶a de la cuenta global a 
la que desea conectar. 

4 Haga clic en Aceptar. 

Repita los pasos 1-4 para cada cuenta local adicional. 

ü Para conectar una cuenta en otro producto con soporte de SSO a su cuenta global: 

1 Acceda al software con soporte de SSO bajo la cuenta que desea 
conectar. 

2 Siga las indicaciones acerca de c·mo conectar una cuenta global, tal 
y como se describe en la documentaci·n del software. Aseg¼rese de 
que indica las credenciales de la cuenta global existente cuando as² 
se lo pida. 

Repita los pasos 1-2 para las dem§s cuentas o productos. 

Nota. Los distintos productos de software pueden usar distintos nombres para la 
prestaci·n Cuenta Global, como por ejemplo Identidad Federada o Inicio de Sesi·n 
Global. Si desea m§s informaci·n consulte la documentaci·n del software. 
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Una vez haya conectado todas las cuentas a su cuenta global, puede acceder bajo su 
cuenta global en cualquier producto donde tenga una cuenta local conectada a su 
cuenta global. Cada vez que acceda bajo la misma, se le mostrar una lista de las 
cuentas locales conectadas a su cuenta global, por lo que podr§ escoger qu® cuenta 
desea usar. Puede pasar de una cuenta a otra siempre que as² lo desee. Si desea ms 
informaci·n, consulte la secci·n Cambiando Entre Cuentas. (En la p§gina 21). 

Cambiando Entre Cuentas 

ü Para cambiar a otra cuenta: 

1 Haga clic en Cambiar Usuario en la esquina superior derecha. 

2 Seleccione la cuenta a la que desea cambiar: 

Á Seleccione la cuenta local dentro de la lista de cuentas conectadas a su cuenta 
global 

o 

Á Seleccione Indicar credenciales para otra cuenta e indique el nombre de usuario y la 
contrase¶a para una cuenta local no conectada a su cuenta global o para otra 
cuenta global. Tambi®n puede indicar el idioma del panel de control en el men¼ 
Idioma del interfaz. Si antes ya hab²a indicado el idioma del interfaz para dicha 
cuenta en las preferencias del interfaz, deje el valor Defecto seleccionado. 

3 Haga clic en Aceptar. 
 

Cambiando la Contrase¶a de la Cuenta Global 

ü Si desea cambiar la contrase¶a de su cuenta global: 

1 Acceda a Plesk bajo su cuenta global o bajo cualquier cuenta local 
conectada a la misma. 

2 Vaya a Cuenta Global y haga clic en Cambiar Contrase¶a. 

3 Introduzca la contrase¶a vieja y la contrase¶a nueva y haga clic en 
Aceptar. 
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Desconectando Cuentas Locales de una Cuenta Global 

ü Si desea desconectar una cuenta local de su cuenta global: 

1 Acceda a Plesk bajo la cuenta local que desea desconectar.  

2 Vaya a Cuenta Global y haga clic en Desconectar de la Cuenta Global. 

3 Confirme la desconexi·n y haga clic en ACEPTAR. 

Repita los pasos 1-3 para cada cuenta adicional. 

Personalizando su Panel de Control en la 
vista de Est§ndar 

En esta secci·n: 

Configurando el Idioma del Interfaz y el Skin para de su Panel de Control ........ 22 
Instalando un Logo Personalizado .................................................................... 23 
A¶adiendo un Bot·n de Hiperv²nculo al Panel de Control ................................. 24 
Eliminando un Bot·n de Hiperv²nculo del Panel de Control ............................... 25 

 
 

Configurando el Idioma del Interfaz y el Skin para de su 
Panel de Control 

ü Para cambiar las preferencias de su panel de control:  

1 En su p§gina de inicio haga clic en Preferencias dentro del grupo 
Herramientas. 

2 Indique el idioma del interfaz, skin y plantillas de personalizaci·n del 
interfaz.  

3 Si es necesario, deseleccione la casilla Evitar trabajar con Plesk hasta que la 
p§gina est® completamente cargada y modifique la creaci·n o retenci·n del 
Usuario de SiteBuilder seleccionando o deseleccionando las casillas 
requeridas. 

4 Haga clic en Aceptar. 
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Instalando un Logo Personalizado 

ü Para instalar una imagen de logo personalizado visible para sus clientes cuando 
accedan al panel de control Plesk: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en Herramientas de marketing. 

2 Haga clic en el bot·n Examinar... para navegar hasta el archivo de 
imagen deseado dentro de su ordenador local.  

Le recomendamos usar una imagen de 50 p²xeles en formato GIF, JPEG o PNG, 
preferiblemente que no supere los 100 kilo bites para minimizar el tiempo de 
descarga. 

3 Si desea adjuntar un hiperv²nculo a la imagen del logo, introduzca la 
URL en la casilla Introducir Nueva URL para el Logo. 

4 Haga clic en ACEPTAR para enviar. 

ü Para restablecer la imagen original del logo Plesk: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en Herramientas de marketing. 

2 Haga clic en Logo por Defecto. 
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A¶adiendo un Bot·n de Hiperv²nculo al Panel de 
Control 

ü Para a¶adir un bot·n de hiperv²nculo personalizado a su panel de control Plesk e 
indicar si desea que sus clientes lo vean en su panel de control: 

1 En su P§gina de inicio vaya a Botones Personalizados y haga clic en 
A¶adir Bot·n Nuevo. 

2 Indique las propiedades del bot·n: 

Á Introduzca el texto que aparecer§ en el bot·n dentro del campo Etiqueta del 
Bot·n. 

Á Seleccione la ubicaci·n de este bot·n. Sit¼elo en el marco derecho de su 
p§gina inicial, seleccione el valor P§gina Inicial del Cliente dentro de la casilla 
desplegable Ubicaci·n. Para situarlo en cada una de las pantalla de 
administraci·n de dominio (Inicio > nombre de dominio), seleccione el valor P§gina 
de Administraci·n del Dominio. Para situarlo en el marco izquierdo (panel de 
navegaci·n) de su panel de control, seleccione el valor Panel de Navegaci·n. 

Á Indique la prioridad del bot·n. Plesk organizar§ sus botones personalizados en 
el panel de control de acuerdo con la prioridad que usted defina: cuanto m§s 
inferior sea el n¼mero ï m§s alta ser§ la prioridad. Los Botones se sit¼an en 
orden de izquierda a derecha. 

Á Para usar una imagen como fondo de bot·n, introduzca la ruta a su ubicaci·n o 
haga clic en Examinar para buscar el archivo. Para situar un bot·n en el panel de 
control recomendamos que use una imagen GIF o JPEG de 16x16 p²xeles, si 
desea situarlo en el marco principal debe ser una imagen GIF o JPEG de 32x32 
p²xeles GIF o JPEG. 

Á Dentro de la casilla URL introduzca el hiperv²nculo a adjuntar en el bot·n. 

Á A trav®s de las casillas indique si desea incluir informaci·n como nombre de 
dominio, login FTP, contrase¶a FTP u otros datos para transferirlos a la URL. 
Estos datos pueden usarse para procesar aplicaciones web externas. 

Á En el campo entrada Contenidos de recomendaciones de ayuda por contexto 
introduzca la recomendaci·n que desea que se muestre cuando pase el rat·n 
por encima del bot·n. 

Á Si desea que se abra la URL de destino en el marco de la derecha del panel de 
control, seleccione la casilla Abrir URL en el Panel de Control. En caso contrario 
deje esta casilla sin marcar y la URL se abrir§ en una ventana aparte del 
navegador. 

Á Si desea que este bot·n est® visible para los usuarios de buzones de correo 
con acceso al panel de control, marque la casilla Visible para todos los subaccesos. 

3 Haga clic en Aceptar para completar la creaci·n. 
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Eliminando un Bot·n de Hiperv²nculo del Panel de 
Control 

ü Para eliminar un bot·n de hiperv²nculo de su panel de control Plesk: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en Botones Personalizados dentro del 
grupo Herramientas. 

2 Marque la casilla que corresponda con el bot·n que desea eliminar y 

haga clic en  Eliminar Seleccionados. 
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Personalizando su Panel de Control en 
Vista de Escritorio 

ü Para a¶adir o eliminar elementos del escritorio: 

1 Vaya a  Escritorio >  Personalizar Escritorio. 

2 En el grupo Herramientas, indique las tareas que desea realizar desde 
el panel de control. Los accesos directos se situar§n en el escritorio. 
La lista Tareas seleccionadas muestra aquellas tareas que disponen de 
accesos directos en el escritorio. La lista Tareas disponibles muestra 
aquellas tareas para las que a¼n no dispone de accesos directos en 
su escritorio. 

Á Para a¶adir un acceso directo al escritorio, seleccione las tareas en la lista de 
Tareas Disponibles y haga clic en A¶adir >>. 

Á Para eliminar un acceso directo del escritorio seleccione la tarea a eliminar en 
la lista Tareas Seleccionadas y haga clic en <<Eliminar. 

3 Para que sus botones personalizados est®n visibles en el escritorio 
seleccione la casilla Botones Personalizados. 

4 Para mostrar el acceso directo para crear nuevos botones de 
hiperv²nculo personalizados en la parte inferior del escritorio, marque 
la casilla Crear un nuevo bot·n personalizado de dominio. 

5 Indique si desea mostrar los grupos Estad²sticas y Favoritos y qu® 
elementos desea mostrar. Si deja las casillas en blanco se eliminar§n 
los elementos respectivos del escritorio. El grupo Favoritos muestra los 
enlaces a elementos o pantallas del panel de control que usted ha 
a¶adido en el escritorio navegando a las respectivas pantallas y 

haciendo clic en los iconos Crear Acceso Directo o A¶adir a Favoritos. 

6 Haga clic en ACEPTAR. 

 

ü Para a¶adir un dominio al grupo Favoritos del escritorio: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el nombre de dominio que desea 
a¶adir a favoritos. 

2 Haga clic en el icono A¶adir a favoritos, situado en la esquina superior 
derecha de la pantalla. 

3 Indique la etiqueta del acceso directo del escritorio as² como su 
descripci·n. 

4 Haga clic en ACEPTAR. 
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ü Para a¶adir una cuenta de correo al grupo Favoritos del escritorio: 

1 En su p§gina inicial haga clic en el  nombre del dominio. 

2 Haga clic en el icono Correo dentro del grupo Servicios. 

3 Haga clic en la direcci·n de correo que desea a¶adir a favoritos. 

4 Haga clic en el icono A¶adir a favoritos, situado en la esquina superior 
derecha de la pantalla. 

5 Indique la etiqueta del acceso directo del escritorio as² como su 
descripci·n. 

6 Haga clic en ACEPTAR. 

 

ü Para a¶adir elementos al grupo Favoritos del escritorio: 

1 Navegue a la pantalla del panel de control que desee. 

2 Haga clic en el icono Crear Acceso Directo situado en la esquina 
superior derecha de la pantalla. 

3 Indique la etiqueta del acceso directo del escritorio as² como su 
descripci·n. 

4 Haga clic en ACEPTAR. 

 

ü Para eliminar elementos del grupo Favoritos : 

1 En el escritorio haga clic en el acceso directo que desea eliminar. 

2 Haga clic en el icono Editar Favoritos situado en la esquina superior 
derecha de la pantalla. 

3 Haga clic en Eliminar. 

O 

1 En el escritorio haga clic en el icono correspondiente al acceso 

directo que desea eliminar . 

2 Haga clic en Eliminar. 
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Viendo direcciones IP Incluidas en su 
Plan de Alojamiento 

Para ver las direcciones IP incluidas en su paquete de aojamiento, en su p§gina inicial 
haga clic en el icono Inventario IP. Se muestran sus direcciones IP as² como la siguiente 
informaci·n: 

Á Un icono en la columna S (Estado) muestra  si su direcci·n IP est§ bien 
configurada en el interfaz de red. Si su proveedor elimin· la direcci·n IP del interfaz 

de red aparecer§ un icono  . 

Á Un icono en la columna T (Tipo) muestra  si se le asign· una direcci·n IP 

dedicada y  si dicha direcci·n se comparte con otros clientes de su proveedor 
de servicio. Una direcci·n IP dedicada no es usada por otros usuarios, por lo que 
puede usarla para alojar: 

Á Un ¼nico sitio Web e-commerce asegurada con encriptaci·n Secure Sockets 
Layer,  

o 

Á Un n¼mero de sitios web que no requieran encriptaci·n Secure Sockets Layer. 

Nota: Las direcciones IP compartidas deben usarse para alojar ¼nicamente sitios 
web que no sean e-commerce. 

Á La columna Certificado muestra qu® certificado SSL (para qu® nombre de dominio) 
est§ asignado a una direcci·n IP. Si desea m§s detalles vea la secci·n " 
Protegiendo transacciones e-commerce con encriptaci·n Secure Sockets Layer". 

Á La columna FTP over SSL muestra si es posible usar una conexi·n FTP segura (FTP 
over SSL) en uno de los dominios alojados en esta IP. Si desea activar FTP over 
SSL para una direcci·n IP exclusiva, seleccione la casilla correspondiente a la 
direcci·n IP en la columna FTP over SSL. 

Á La columna Alojamiento muestra el n¼mero de sitios web alojados en una direcci·n 
IP. Para ver los nombres de dominio de estos sitios web haga clic en el n¼mero 
respectivo en la columna Alojamiento. 
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Viendo Asignaciones de Recursos para 
su Cuenta 

Para ver las asignaciones de recursos de su cuenta, en su p§gina inicial, haga clic en 
el icono L²mites. Las asignaciones de recurso se muestran de la siguiente forma: 

Á N¼mero m§ximo de dominios. N¼mero total de nombres de dominio/sitios web que 
puede alojar en el servidor. Esto incluye los sitios web que aloja en este servidor, 
redireccionadores de dominio que llevan a sitios web alojados en sus servidores. 
Los alias de dominio (nombres de dominio adicionales para sitios alojados en este 
servidor) no est§n limitados por este tipo de recurso. 

Á N¼mero m§ximo de alias de dominio. Muestra el n¼mero m§ximo de alias de dominio 
que pueden crearse para sus dominios. 

Á N¼mero m§ximo de subdominios. Muestra el n¼mero m§ximo de subdominios que 
pueden alojarse en sus dominios. 

Á Espacio de Disco. Le muestra la cantidad total de espacio de disco asignado a su 
cuenta. Esta cantidad se expresa en mega bites. Incluye el espacio de disco 
ocupado por todos los archivos relacionados con sus dominios/sitios web: 
contenidos del sitio web, bases de datos, aplicaciones, buzones de correo, 
archivos de registro y archivos de copia de seguridad. Esto es la denominada cuota 
blanda: Cuando se excede, los nombres de dominio y los sitios web no se 
suspenden de forma autom§tica, los avisos s·lo se env²an a las direcciones de 
correo de su proveedor. Igualmente, el sobre uso de recursos se indica con un 

icono  en el panel de control, situado en el panel de control a la izquierda de su 
nombre de dominio.  

Á Cuota de bases de datos MySQL y Cuota de Bases de Datos Microsoft SQL. Muestra la 
cantidad m§xima de espacio de disco que las bases de datos MySQL y Microsoft 
SQL Server pueden ocupar respectivamente en sus dominios. 

Á Cantidad m§xima de tr§fico. Muestra la cantidad m§xima de datos en mega bites que 
pueden transferirse desde sus sitios web durante un mes. Una vez se ha excedido 
el l²mite se env²an avisos a las direcciones de correo del proveedor. Igualmente el 

sobre uso de recursos se indica mostrando un icono  situado en el panel de 
control a la izquierda del nombre de dominio. 

Á N¼mero m§ximo de usuarios web. Indica el n¼mero m§ximo de p§ginas web 
personales que puede alojar para otros usuarios bajo sus dominios. Este servicio 
es usado frecuentemente en instituciones educativas que alojan p§ginas 
personales no comerciales para su personal y para sus alumnos. Habitualmente 
estas p§ginas tienen direcciones web como http://your-domain.com/~username.  

Á N¼mero m§ximo de cuentas Microsoft FrontPage adicionales. Muestra el n¼mero m§ximo 
de cuentas Microsoft FrontPage adicionales que usted puede crear en sus 
dominios. 

Á N¼mero m§ximo de cuentas FTP adicionales. Muestra el n¼mero m§ximo de cuentas 
FTP adicionales que usted puede crear en sus dominios. 

Á N¼mero M§ximo de bases de datos MySQL y N¼mero M§ximo de servidores de bases de 
datos Microsoft SQL. Muestra el n¼mero m§ximo de bases de datos MySQL y 
Microsoft SQL Server que pueden alojarse en sus dominios. 

http://your-domain.com/~username
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Á N¼mero m§ximo de buzones de correo. Muestra el n¼mero m§ximo de buzones que 
pueden alojarse en sus dominios. 

Á Cuota de Buzones de correo. Muestra la cantidad de espacio de disco en kilo bites 
asignado a cada buz·n en sus dominios.  

Á Cuota Total de Buzones de Correo. Muestra la cantidad total de espacio de disco 
disponible para todos los buzones de todos sus dominios. 

Á N¼mero M§ximo de Redireccionadores de Correo. Muestra el n¼mero m§ximo de 
redireccionadores de correo que pueden usarse en sus dominios. 

Á N¼mero m§ximo de grupos de correo. Muestra el n¼mero m§ximo de grupos de correo 
que pueden usarse en sus dominios. 

Á N¼mero m§ximo de autorespondedores de correo. Muestra el n¼mero m§ximo de 
autorespondedores que pueden configurarse en sus dominios. 

Á N¼mero m§ximo de listas de correo. Muestra el n¼mero m§ximo de listas de correo que 
pueden ejecutarse sus dominios. 

Á N¼mero m§ximo de aplicaciones Java. Muestra el n¼mero de aplicaciones Java o 
applets que puede instalar en sus dominios. 

Á N¼mero M§ximo de inventarios de aplicaci·n IIS. Indique el n¼mero total de inventarios 
de aplicaci·n IIS que el cliente puede asignar entre sus dominios. 

Á N¼mero M§ximo de Enlaces SSL compartidos. Muestra el n¼mero total de subdominios 
(incluyendo su dominio paterno) que pueden enlazar con el dominio SSL Maestro 
definido por el administrador del servidor. 

Á N¼mero M§ximo de Conexiones ODBC. Muestra el n¼mero m§ximo de conexiones 
ODBC que puede usar en sus dominios. 

Á Periodo de validez. Muestra las condiciones de una cuenta de alojamiento. A la 
finalizaci·n de este plazo su dominio/sitio web ser§ suspendido, su Web y los 
servicios de correo y FTP ya no ser§n accesibles para los usuarios de Internet y 
usted no podr§ acceder al panel de control.  
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Viendo la Lista de Operaciones que puede 
realizar dentro del Panel de Control 

Para ver la lista de operaciones que puede realizar en el panel de control, en  su 
p§gina inicial, haga clic en el icono Autorizaciones. Las autorizaciones para realizar 
operaciones son las siguientes: 

Á Acceso al panel de control. Muestra si puede o no acceder al panel de control para 
gestionar sitios y dominios. 

Á Creaci·n de Dominios. Muestra si puede alojar nuevos dominios/sitios web en el 
servidor. 

Á Gesti·n de Alojamiento F²sico. Muestra si puede controlar totalmente las cuentas de 
alojamiento de sus sitios web. Si obtiene un mensaje No,  entonces s·lo puede 
cambiar la contrase¶a FTP para acceder a sus espacios web. 

Á Gesti·n de Acceso al Sistema. Muestra si puede activar y desactivar el acceso al 
sistema a trav®s del Escritorio Remoto. 

Á Asignaci·n de cuota de disco duro. Muestra si puede configurar las cuotas duras del 
espacio de disco asignado a sus sitios. 

Á Gesti·n de Subdominios. Muestra si puede configurar, modificar y eliminar 
subdominios. 

Á Gesti·n de alias de Dominio. Muestra si pueden configurarse nombres de dominio 
adicionales para sitios web y permitir que lo hagan los usuarios. 

Á Gesti·n de rotaci·n de Log. Muestra si puede ajustar la eliminaci·n y reciclaje de 
archivos log de su sitio. 

Á Gesti·n de FTP An·nimo. Muestra si puede disponer de un directorio FTP donde 
todos los usuarios puedan cargar y descargar archivos sin tener que introducir un 
nombre de usuario y contrase¶a. Un sitio web debe alojarse en una direcci·n IP 
dedicada para as² poder usar un servicio de FTP An·nimo. 

Á Administraci·n de cuentas FTP. Muestra si puede crear y gestionar cuentas FTP 
adicionales. 

Á Gesti·n del Programador. Muestra si puede programar tareas con el programador de 
tareas. Las tareas programadas pueden usarse para ejecutar scripts o utilidades. 

Á Ajuste de l²mites de un Dominio. Muestra si puede distribuir los recursos otorgados por 
su proveedor de servicios entre sus dominios. 

Á Gesti·n de zona DNS Muestra si puede gestionar zonas DNS as² como sus dominios. 

Á Gesti·n de Aplicaciones Tomcat. Muestra si puede instalar aplicaciones Tomcat Java y 
applets en el sitio web a trav®s del panel de control. 

Á Gesti·n de Listas de Correo. Muestra si puede usar listas de correo proporcionadas 
por el software GNU Mailman. 

Á Administraci·n del filtro spam. Muestra si puede usar el filtro spam SpamAssassin. 

Á Gesti·n del Antivirus. Muestra si puede usar la protecci·n anti virus a nivel de 
servidor para filtrar correo entrante y saliente. 
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Á Funciones de copia de seguridad/recuperaci·n. Muestra si puede usar las facilidades del 
panel de control para realizar copias de seguridad y recuperar sus sitios. Se 
soportan copias de seguridad programadas y a petici·n. 

Á Habilidad para usar el interfaz remoto XML. Muestra si puede gestionar los sitios web de 
manera remota a trav®s de aplicaciones personalizadas. El interfaz XML puede 
usarse para desarrollar aplicaciones personalizadas integradas en sitios web para, 
por ejemplo, configurar cuentas de alojamiento y servicios de aprovisionamiento de 
manera automatizada para clientes que adquieran servicios de alojamiento a trav®s 
del sitio del revendedor. Las operaciones del interfaz XML remoto est§n limitadas a 
configurar y eliminar nombres de dominio/espacios web en un servidor, modificar 
dominios y sitios web relacionados con preferencias y servicios de alojamiento y 
recuperar informaci·n de dominios. 

Á SiteBuilder. Muestra si puede usar SiteBuilder para crear y editar sus sitios web. 

Á Gesti·n del Rendimiento de Alojamiento. Muestra si puede cambiar las preferencias del 
rendimiento de alojamiento para sus dominios. 

Á Gesti·n de Inventario de Aplicaci·n IIS. Muestra si puede gestionar su inventario de 
aplicaci·n IIS. 

Á Administraci·n de estad²sticas web. Muestra si puede administrar estad²sticas web de 
sus dominios. 

Á Administraci·n de permisos adicionales de escritura/modificaci·n. Muestra si puede 
gestionar permisos adicionales de escritura/modificaci·n de sus dominios. Estos 
permisos son imprescindibles si sus aplicaciones web usan una base de datos 

basada en archivos (como Jet) ubicada en la ra²z de las carpetas httpdocs  o 

httpsdocs . Tenga en cuenta que esta opci·n pone en riesgo la seguridad del sitio 

web. 

Á Administraci·n del SSL Compartido. Muestra si puede gestionar el SSL compartido 
para sus dominios. 

Á Interfaz del Usuario. Muestra el tipo de interfaz de panel de control Plesk que puede 
usar - est§ndar, escritorio o ambos. 

Á Gesti·n de Escritorio. Muestra si puede personalizar y gestionar el interfaz de 
escritorio. 

Á Habilidad para seleccionar un servidor de base de datos. Muestra si puede seleccionar un 
servidor de base de datos de cada tipo para crear sus bases de datos, no s·lo usar 
el servidor de base de datos por defecto. 

 



 

  
 

Si va a revender servicios de alojamiento o tiene previsto alojar un gran n¼mero de 
dominios y sitios web, puede crear definiciones de configuraci·n de alojamiento, 
denominadas plantillas de dominio, que le simplificar§n la configuraci·n de cuentas de 
alojamiento para nuevos dominios y sitios web. Las plantillas cubran todas las 
asignaciones de uso de recursos, autorizaciones y l²mites que puede definir para una 
cuenta de alojamiento, adem§s de ajustes de redireccionamiento de correo y 
estad²sticas web. 

 En Este Cap²tulo: 

Creando Plantillas ............................................................................................. 35 
Modificando Plantillas ........................................................................................ 40 
Eliminando Plantillas ......................................................................................... 40 
 
 

CA P ĉ T U L O   4  

Implementando Planes de Alojamiento 
Usando Plantillas de Dominio 
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Creando Plantillas 

Para implementar un plan de alojamiento (o simplificar la configuraci·n de m¼ltiples 
dominios, cree una plantilla de dominio y defina los servicios de alojamiento y 
asignaciones de recurso de acuerdo con su plan de alojamiento: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en Plantillas de Dominio dentro del grupo 
Herramientas. 

2 Haga clic en A¶adir Nueva Plantilla de Dominio. 

3 Indique las propiedades de la plantilla: 

1. Nombre de la plantilla. Indique un nombre para esta plantilla. Durante la 
configuraci·n de una nueva cuenta de alojamiento, se le pedir§ que seleccione 
la plantilla por su nombre. Por esta raz·n le recomendamos que seleccione un 
nombre con significado que corresponda con uno de sus planes de alojamiento 
o que describa la cantidad de recursos asignados. Por ejemplo, Alojamiento de 
Correo, 1GB espacio de disco, 500 buzones. 

2. Correo para usuarios no existentes. Indique las opciones de devoluci·n de correo a 
nivel de dominio: Cuando alguien env²a un mensaje de email a una direcci·n 
que no existe en su dominio, el servidor de correo de su dominio acepta los 
correos, los procesa y cuando verifica que dicho destinatario no existe, 
devuelve el correo al remitente con el aviso ñesta direcci·n ya no acepta 
correoò. Puede:  

Á cambiar el aviso por defecto (seleccione la opci·n Devoluci·n  e introduzca otro 
mensaje), 

Á reenviar el correo no entregado a otra direcci·n de email  (seleccione la opci·n  
Enviar a la direcci·n e indique la direcci·n de email), o 

Á rechazar el correo sin aceptarlo (seleccione la opci·n Rechazar). Este ajuste 
puede hacer disminuir la carga del servidor de correo debido a la reducci·n de 
spam, que generalmente va dirigido a nombres de usuario generados al azar. 
De todas formas esto puede aumentar la velocidad en que el filtro spam 
escanea su servidor de correo para verificar direcciones de email v§lidas. 

1. Seleccione el software de cliente WebMail en el men¼ WebMail para permitir la 
habilidad de leer correo a trav®s de una aplicaci·n WebMail basada en 
navegador a los usuarios con buzones en este dominio. Si no desea permitir 
esta habilidad, seleccione Ninguno. 

2. N¼mero m§ximo de alias de dominio. Indique el n¼mero de alias de dominio que 
pueden usarse para este dominio. 

3. N¼mero m§ximo de subdominios. Indique el n¼mero de subdominios que pueden 
alojarse en este dominio. 
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4. Espacio de Disco. Indique la cantidad total de espacio de disco asignado a la 
cuenta de alojamiento asociada con el dominio. Esta cantidad se expresa en 
mega bites. Incluye el espacio de disco ocupado por todos los archivos 
relacionados con este dominio/sitio web: contenidos del sitio web, bases de 
datos, aplicaciones, buzones de correo, archivos de registro y archivos de copia 
de seguridad. Esto es la denominada cuota blanda: cuando se excede, los 
nombres de dominio/sitios web no se suspenden de forma autom§tica, los 
avisos s·lo se le env²an a su direcci·n de correo as² como a las de sus clientes. 

Igualmente, el sobre uso de recursos se indica con un icono  en el panel de 
control, situado a la izquierda del nombre de dominio (vea la lista de nombres 
de dominio en su p§gina de inicio). Ahora debe decidir qu® hacer con el 
dominio: 

Á puede notificar al propietario del dominio y suspender el dominio/sitio web una 
vez haya finalizado el periodo de ampliaci·n hasta que se haya recibido el pago 

o 

Á mejorar el plan de alojamiento de su cliente (si desea m§s informaci·n vea la 
secci·n Mejorando las Cuentas de Alojamiento (en la p§gina 42)). 

1. Cuota de bases de datos MySQL y cuota de bases de datos Microsoft SQL. Indique la 
cantidad m§xima de espacio de disco que las bases de datos MySQL y 
Microsoft SQL Server pueden ocupar respectivamente en un dominio. 

2. Cantidad m§xima de tr§fico. Indique la cantidad de datos en mega bites que 
pueden transferirse desde un sitio web durante un mes. Una vez se ha 
excedido el l²mite, se env²an avisos a su direcci·n de email y a la de sus 
clientes. Asimismo el sobre uso de recursos se indica con un icono situado en 
el panel de control a la izquierda del nombre de dominio (vea la lista de 
nombres de dominio en su p§gina de inicio). Cuando un sitio web atrae cada 
vez m§s visitantes, considere actualizar el plan de alojamiento (vea las 
instrucciones a continuaci·n).  

3. N¼mero m§ximo de usuarios web. Indique el n¼mero de p§ginas web personales 
que su el propietario de dominio puede alojar para otros usuarios bajo su 
dominio. Este servicio es usado frecuentemente en instituciones educativas que 
alojan p§ginas personales no comerciales para su personal y para sus 
alumnos. Habitualmente estas p§ginas tienen direcciones web como  
http://your-domain.com/~username.  

4. N¼mero m§ximo de cuentas Microsoft FrontPage adicionales. Indique el n¼mero 
m§ximo de cuentas de Microsoft FrontPage adicionales que pueden crearse en 
un dominio. 

5. N¼mero m§ximo de cuentas FTP adicionales. Indica el n¼mero m§ximo de cuentas 
FTP adicionales que pueden crearse en un dominio. 

6. N¼mero M§ximo de bases de datos MySQL y N¼mero M§ximo de servidores de bases de 
datos Microsoft SQL. Indique el n¼mero m§ximo de bases de datos MySQL y 
Microsoft SQL Server que pueden alojarse en un dominio. 

7. N¼mero m§ximo de buzones de correo. Indique el n¼mero de buzones de correo 
que pueden alojarse en un dominio. 

8. Cuota de Buzones de correo. Indique la cantidad de espacio de disco en kilo bites 
asignado a cada buz·n en un dominio.  

9. Cuota Total de Buzones de Correo. Indique la cantidad total de espacio de disco 
disponible para todos los buzones de un dominio. 

http://your-domain.com/~username
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10. N¼mero M§ximo de Redireccionadores de Correo. Indique el n¼mero de 
redireccionadores de correo que pueden usarse en un dominio. 

11. N¼mero m§ximo de grupos de correo. Indique el n¼mero m§ximo de grupos de 
correo que pueden usarse en un dominio. 

12. N¼mero m§ximo de autorespondedores de correo. Indique el n¼mero de respuestas 
autom§ticas que pueden configurarse en un dominio. 

13. N¼mero m§ximo de listas de correo. Indique el n¼mero de listas de correo que un 
propietario de dominio puede tener en un dominio. Para permitir el uso de listas 
de correo, debe marcar la casilla Listas de Correo dentro del grupo Preferencias.  

14. N¼mero m§ximo de aplicaciones Java. Indique el n¼mero m§ximo de aplicaciones 
Tomcat Java y applets que el propietario de dominio puede instalar en un 
dominio. 

15. N¼mero M§ximo de Enlaces SSL compartidos. Indica el n¼mero m§ximo de 
subdominios (incluyendo su dominio padre) que pueden enlazar al dominio 
Maestro SSL definido por el administrador del servidor. 

16. N¼mero M§ximo de Conexiones ODBC. Indique el n¼mero m§ximo de conexiones 
ODBC que pueden configurarse en un dominio. 

17. Periodo de validez. Indique el plazo para una cuenta de alojamiento. A la 
finalizaci·n de este plazo el dominio/sitio web ser§ suspendido, su Web y los 
servicios de correo y FTP ya no ser§n accesibles para los usuarios de Internet y 
el propietario del dominio no podr§ acceder al panel de control. Las cuentas de 
alojamiento no se pueden renovar autom§ticamente, para ello, para poner en 
funcionamiento el nombre de dominio/sitio web alojado, deber§ renovarlas 
manualmente: en su p§gina de inicio, haga clic en el nombre de dominio 
deseado, haga clic en el icono L²mites, indique otro plazo en la casilla  Periodo 
de validez y haga clic en Aceptar, entonces haga clic en el icono  Activar dentro 
del grupo Dominio (Inicio> nombre del dominio). 

18. Rotaci·n Log. Todas las conexiones con el servidor Web as² como las peticiones 
de archivos no encontrados en el servidor se registran en los archivos log. 
Estos archivos son analizados por las utilidades estad²sticas del servidor, que 
posteriormente pueden mostrar informes gr§ficos. Si desea consultar estos 
archivos para eliminar fallos, en su p§gina de inicio haga clic en el nombre de 
dominio que desea, haga clic en Administrador de Logs y luego haga clic en el 
nombre del archivo log que desee. Para evitar una acumulaci·n innecesaria de 
archivos log, debe activar la eliminaci·n y reciclaje autom§tico de los archivos 
log:  

Á seleccione la casilla Activar rotaci·n de logs, 

Á Indique cu§ndo reciclar los archivos log, 

Á Indique cu§ntas instancias de cada archivo log desea guardar en el servidor, 

Á Indique si desea comprimirlos, 

Á indique si desea enviarlos a una direcci·n de email concreta una vez 
procesados. 

1. Indique los ajustes adicionales en la secci·n Preferencias. 

Á Listas de correo. Seleccione esta casilla si desea activar la habilidad para crear y 
gestionar listas de correo en un dominio. 
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Á Retenci·n de estad²sticas de tr§fico. Indica el n¼mero de meses que desea guardar 
las estad²sticas de uso de ancho de banda en el servidor. 

1. DNS. Indica si el servidor DNS de su servidor Web debe actuar o no como un 
servidor de nombres maestro (primario) o esclavo (secundario) para la zona de 
nombre de dominio. Un servidor de nombres primario guarda el archivo de zona 
que sirve a nivel local, mientras que un servidor secundario s·lo recupera una 
copia de este archivo desde el primario. Generalmente debe dejar la opci·n 
Maestro seleccionada. 

2. Cuenta de Alojamiento F²sico. Si va a alojar ¼nicamente nombres de dominio y 
sitios web, seleccione la casilla Alojamiento f²sico  e indique las prestaciones de 
alojamiento: 

Á Cuota de disco duro Adem§s de la cuota blanda, puede indicar la famosa cuota 
dura para as² no permitir la escritura de m§s archivos en el espacio web cuando 
se exceda el l²mite. Si los usuarios intentan escribir archivos, recibir§n el 
mensaje de error "Falta de Espacio de Disco". 

Á Soporte SSL. La encriptaci·n Secure Sockets Layer normalmente se usa para 
proteger la transferencia de datos sensibles durante las transacciones online en 
sitios web e-commerce alojados en direcciones IP dedicadas. Los certificados 
SSL que toman parte en el proceso de encriptaci·n normalmente se aplican 
s·lo a un ¼nico nombre de dominio en una ¼nica direcci·n IP, por lo que cada 
sitio que necesite protecci·n SSL debe alojarse en una direcci·n IP dedicada. 
Una excepci·n de esto son los subdominios, que pueden protegerse con 
certificados wildcard. Puede instalar un certificado SSL en un servidor Web que 
aloja numerosos sitios web con distintos nombres de dominio en una ¼nica 
direcci·n IP (alojamiento compartido o basado en nombres), aunque no se lo 
recomendamos: la encriptaci·n estar§ disponible pero los usuarios recibir§n 
avisos cuando intenten conectar con el sitio seguro. Para permitir encriptaci·n 
SSL para sitios Web, seleccione la casilla  Soporte SSL. 

Á Soporte de SiteBuilder. SiteBuilder es un eficiente editor de sitios web WYSIWYG 
que se ejecuta a trav®s del interfaz web. Seleccione la casilla Publicar el sitio con 
SiteBuilder  para dar al administrador de dominio la habilidad de acceder a 
SiteBuilder y construir el sitio web a trav®s del interfaz del panel de control de 
Plesk haciendo clic en Asistente SiteBuilder en la p§gina de gesti·n del dominio o 
en el acceso directo  Escritorio dentro del grupo de panel de control Admin de 
SiteBuilder. La versi·n de SiteBuilder que acompa¶a a Plesk es totalmente 
funcional y su uso no est§ limitado por el fabricante (a¼n as² su proveedor de 
servicios puede restringirle el acceso al mismo). 

Á Soporte Microsoft FrontPage. Microsoft FrontPage es una herramienta popular de 
autor²a de sitios web. Para activar la publicaci·n y la modificaci·n del sitio con 
Microsoft FrontPage, seleccione las casillas Soporte Microsoft FrontPage  y 
Soporte Microsoft FrontPage en SSL y deje la opci·n Publicaci·n Microsoft FrontPage 
Remota  en estado permitido. 

Nota. El soporte Microsoft FrontPage en SSL s·lo est§ disponible cuando el 

soporte SSL est§ activado en un dominio. 
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Á Soporte para lenguajes de programaci·n y script muy usado en el desarrollo de sitios web 
din§micos y aplicaciones web a nivel de servidor. Indique cu§les de los siguientes 
lenguajes de scripting y programaci·n deben interpretarse, ejecutarse o ser 
procesados por el servidor web: Active Server Pages (ASP), Active Server 
Pages on .NET framework (ASP.NET), Server Side Includes (SSI), 
preprocesador hipertexto PHP (PHP), Common Gateway Interface (CGI), Fast 
Common Gateway Interface (FastCGI), Internet Server Application 
Programming Interface (ISAPI), Perl, Python, ColdFusion y scripting Miva 
requerido para ejecutar aplicaciones ecommerce Miva. 

Nota. Puede cambiar la versi·n de ASP.NET y PHP que desea usar en el 

men¼ desplegable. Tambi®n puede indicar el modo de ejecuci·n de las 
aplicaciones PHP - CGI, FastCGI o ISAPI. 

Á Estad²sticas Web. Para poder ver la informaci·n acerca del n¼mero de visitas del 
sitio as² como de las p§ginas visitadas, seleccione un m·dulo en el men¼ 
desplegable Estad²sticas Web y en caso que sea necesario marque la casilla 
accesible a trav®s del directorio /plesk-stat/ protegido con contrase¶a . Esto instalar§ el 
m·dulo del software de estad²sticas seleccionado, que generar§ informes y los 
situar§ en el directorio protegido con contrase¶a. Ahora el administrador del 
dominio podr§ acceder a las estad²sticas web en la URL: 
https://your-domain.com/plesk-stat/ usando las credenciales de su cuenta FTP. 

Nota. Si el administrador del dominio cambia las credenciales FTP, no se 

cambiar§n las credenciales de acceso a las estad²sticas web. La 
contrase¶a y el nombre de usuario originales indicados cuando se cre· el 
dominio deben usarse para acceder al directorio de estad²sticas web 
protegido con contrase¶a. 

Á Documentos de Error Personalizados. Cuando los visitantes del sitio soliciten 
p§ginas que el servidor web no puede encontrar, este generar§ y mostrar§ una 
p§gina HTML est§ndar con un mensaje de error. Para otorgar al propietario de 
dominio la habilidad para crear sus propias p§ginas de error y usarlas en un 
servidor web, seleccione la casilla Documentos de Error Personalizados. 

Nota. Puede activar de una sola vez el soporte para todos los lenguajes de 

programaci·n y script, estad²sticas web y documentos de error 
personalizados seleccionando la casilla Todos los servicios dentro del grupo  
Servicios. 

Á Permisos adicionales de escritura/modificaci·n. Esta opci·n es imprescindible si las 
aplicaciones web de un dominio usan una base de datos basada en archivos 
(como Jet) ubicada en la ra²z de las carpetas httpdocs o httpsdocs. Tenga en 
cuenta que esta opci·n pone en riesgo la seguridad del sitio web. 

Á Usar un inventario de aplicaci·n IIS dedicado. Esta opci·n permite usar el inventario 
de aplicaci·n IIS para aplicaciones web de un dominio. Si usa este inventario 
de aplicaci·n IIS dedicado mejorar§ de forma significativa la estabilidad de las 
aplicaciones web del dominio debido al modo de aislamiento del proceso del 
trabajador. Este modo ofrece a cada uno de los sitios web alojados en el 
servidor la posibilidad de asignar un inventario de procesos separado para 
ejecutar sus aplicaciones web. De esta forma, el mal funcionamiento de una 
aplicaci·n no causar§ la detenci·n de los restantes. Esto resulta especialmente 
¼til cuando est§ usando un paquete de alojamiento compartido. 

https://your-domain.com/plesk-stat/
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Á Uso m§ximo del CPU. Para limitar la cantidad de recursos de CPU que el 
inventario de aplicaci·n IIS del dominio puede usar, deseleccione la casilla 
Ilimitado e introduzca un n¼mero (en porcentaje) en el campo. 

4 Rendimiento. Para evitar un uso excesivo del ancho de banda, que 
puede ocasionar un sobre uso de recursos, puede establecer varias 
limitaciones de rendimiento para un dominio. 

Á Uso m§ximo de la red. Para limitar la velocidad m§xima (calculada en KB por 
segundo) que un dominio puede compartir con todas sus conexiones, 
deseleccione la casilla Ilimitado e introduzca un n¼mero (en kilo bites) en el 
campo. 

Á Limitaci·n de conexiones. Para limitar el n¼mero m§ximo de conexiones 
simultaneas de un dominio, deseleccione la casilla Ilimitado e introduzca un 
n¼mero en el campo. 

5 Haga clic en ACEPTAR para completar la creaci·n de la plantilla.  

Durante la configuraci·n de una cuenta de alojamiento de un nuevo dominio/sitio 
web, deber§ seleccionar la plantilla necesaria para crear dicha cuenta de 
alojamiento y asignarle los servicios de alojamientos que usted defina. 

 

Modificando Plantillas 

ü Para reflejar los cambios en sus ofertas de paquetes de alojamiento que se aplicar§n a 
las nuevas cuentas: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en Plantillas de Dominio dentro del grupo 
Herramientas. 

2 Haga clic en el nombre de la plantilla que corresponda al plan de 
alojamiento que desea actualizar. 

3 Modifique los ajustes a su conveniencia y haga clic en ACEPTAR.  

Tenga en cuenta que la modificaci·n de plantillas no afecta a los dominios y sitios 
web existentes. 

 

Eliminando Plantillas 

ü Para eliminar una plantilla que ya no necesite: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en Plantillas de Dominio dentro del grupo 
Herramientas. 

2 Seleccione la casilla que corresponda con la plantilla que desea 
eliminar. 

3 Haga clic en  Eliminar Seleccionadas. Confirme la eliminaci·n y haga 
clic en ACEPTAR. 
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Actualizando Cuentas de Alojamiento 

ü Para modificar los ajustes de un ¼nico dominio o sitio Web: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el nombre de dominio que desee. 

2 Para ampliar el espacio de disco, ancho de banda y otros recursos, 
haga clic en el icono L²mites dentro del grupo Dominio y ajuste seg¼n su 
conveniencia: 

Á N¼mero m§ximo de dominios. N¼mero total de nombres de dominio/sitios web que 
puede alojar en el servidor. Esto incluye los sitios web que aloja en este 
servidor, redireccionadores de dominio que llevan a sitios web alojados en sus 
servidores. Los alias de dominio (nombres de dominio adicionales para sitios 
alojados en este servidor) no est§n limitados por este tipo de recurso. 

Á N¼mero m§ximo de alias de dominio. Indique el n¼mero de alias de dominio que 
pueden usarse para este dominio. 

Á N¼mero m§ximo de subdominios. Indique el n¼mero de subdominios que pueden 
alojarse en este dominio. 

Á Espacio de Disco. Indique la cantidad total de espacio de disco asignado a la 
cuenta de alojamiento asociada con el dominio. Esta cantidad se expresa en 
mega bites. Incluye el espacio de disco ocupado por todos los archivos 
relacionados con este dominio/sitio web: contenidos del sitio web, bases de 
datos, aplicaciones, buzones de correo, archivos de registro y archivos de copia 
de seguridad. Esto es la denominada cuota blanda: cuando se excede, los 
nombres de dominio/sitios web no se suspenden de forma autom§tica, los 
avisos s·lo se le env²an a su direcci·n de correo as² como a las de sus clientes. 

Igualmente, el sobre uso de recursos se indica con un icono  en el panel de 
control, situado a la izquierda del nombre de dominio (vea la lista de nombres 
de dominio en su p§gina de inicio).  

Á Cuota de bases de datos MySQL y cuota de Bases de Datos Microsoft SQL. Indique la 
cantidad m§xima de espacio de disco que las bases de datos MySQL y 
Microsoft SQL Server pueden ocupar respectivamente en un dominio. 

Á Cantidad m§xima de tr§fico. Indique la cantidad de datos en mega bites que 
pueden transferirse desde un sitio web durante un mes. Una vez se ha 
excedido el l²mite, se env²an avisos a su direcci·n de email y a la de sus 
clientes. Asimismo el sobre uso de recursos se indica con un icono situado en 
el panel de control a la izquierda del nombre de dominio (vea la lista de 
nombres de dominio en su p§gina de inicio). 

Á N¼mero m§ximo de usuarios web. Indique el n¼mero de p§ginas web personales 
que su el propietario de dominio puede alojar para otros usuarios bajo su 
dominio. Este servicio es usado frecuentemente en instituciones educativas que 
alojan p§ginas personales no comerciales para su personal y para sus 
alumnos. Habitualmente estas p§ginas tienen direcciones web como  
http://your-domain.com/~username. 

Á N¼mero m§ximo de cuentas Microsoft FrontPage adicionales. Indique el n¼mero 
m§ximo de cuentas de Microsoft FrontPage adicionales que pueden crearse en 
un dominio. 

http://your-domain.com/~username
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Á N¼mero m§ximo de cuentas FTP adicionales. Indica el n¼mero m§ximo de cuentas 
FTP adicionales que pueden crearse en un dominio. 

Á N¼mero M§ximo de bases de datos MySQL y N¼mero M§ximo de servidores de bases de 
datos Microsoft SQL. Indique el n¼mero m§ximo de bases de datos MySQL y 
Microsoft SQL Server que pueden alojarse en un dominio. 

Á N¼mero m§ximo de buzones de correo. Indique el n¼mero de buzones de correo 
que pueden alojarse en un dominio. 

Á Cuota de Buzones de correo. Indique la cantidad de espacio de disco en kilo bites 
asignado a cada buz·n en un dominio.  

Á Cuota Total de Buzones de Correo. Indique la cantidad total de espacio de disco 
disponible para todos los buzones de un dominio. 

Á N¼mero M§ximo de Redireccionadores de Correo. Indique el n¼mero de 
redireccionadores de correo que pueden usarse en un dominio. 

Á N¼mero m§ximo de grupos de correo. Indique el n¼mero m§ximo de grupos de 
correo que pueden usarse en un dominio. 

Á N¼mero m§ximo de autorespondedores de correo. Indique el n¼mero de respuestas 
autom§ticas que pueden configurarse en un dominio. 

Á N¼mero m§ximo de listas de correo. Indique el n¼mero de listas de correo que un 
propietario de dominio puede tener en un dominio. Para permitir el uso de listas 
de correo, debe marcar la casilla Listas de Correo dentro del grupo Preferencias.  

Á N¼mero m§ximo de aplicaciones Java. Indique el n¼mero m§ximo de aplicaciones 
Tomcat Java y applets que el propietario de dominio puede instalar en un 
dominio. 

Á N¼mero M§ximo de inventarios de aplicaci·n IIS. Indique el n¼mero total de 
inventarios de aplicaci·n IIS que el cliente puede asignar entre sus dominios. 

Á N¼mero M§ximo de Enlaces SSL compartidos. Indica el n¼mero total de subdominios 
(incluyendo su dominio padre) que pueden enlazar al dominio Maestro SSL 
definido por el administrador del servidor. 

Á N¼mero M§ximo de Conexiones ODBC. Indique el n¼mero m§ximo de conexiones 
ODBC que pueden configurarse en un dominio. 

Á Periodo de validez. Indique el plazo para una cuenta de alojamiento. A la 
finalizaci·n de este plazo el dominio/sitio web ser§ suspendido, su Web y los 
servicios de correo y FTP ya no ser§n accesibles para los usuarios de Internet y 
el propietario del dominio no podr§ acceder al panel de control. 

3 Haga clic en ACEPTAR. 

4 Para a¶adir prestaciones de alojamiento como soporte para lenguajes 
de programaci·n, haga clic en el icono Configurar dentro del grupo 
Alojamiento y realice los ajustes necesarios: 

Á Direcci·n IP. Si dispone de m§s de una direcci·n IP, seleccione la que desea 
dentro de la casilla desplegable Direcci·n IP. Tenga en cuenta que los sitios 
e-commerce necesitan una direcci·n IP dedicada (no compartida con otros 
sitios) para implementar la encriptaci·n de datos Secure Sockets Layer. 
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Á Soporte SSL. La encriptaci·n Secure Sockets Layer normalmente se usa para 
proteger la transferencia de datos sensibles durante las transacciones online en 
sitios web e-commerce alojados en direcciones IP dedicadas. Los certificados 
SSL que toman parte en el proceso de encriptaci·n normalmente se aplican 
s·lo a un ¼nico nombre de dominio en una ¼nica direcci·n IP, por lo que cada 
sitio que necesite protecci·n SSL debe alojarse en una direcci·n IP dedicada. 
Una excepci·n de esto son los subdominios, que pueden protegerse con 
certificados wildcard. Puede instalar un certificado SSL en un servidor Web que 
aloja numerosos sitios web con distintos nombres de dominio en una ¼nica 
direcci·n IP (alojamiento compartido o basado en nombres), aunque no se lo 
recomendamos: la encriptaci·n estar§ disponible pero los usuarios recibir§n 
avisos cuando intenten conectar con el sitio seguro. Para permitir encriptaci·n 
SSL para el sitio Web, seleccione la casilla Soporte SSL. 

Á Certificado. Si dispone de m§s de un certificado SSL, seleccione el que debe ser 
usado por el servidor Web para encriptar las transacciones online de este sitio 
web. 

Á Nombre de Usuario FTP/Microsoft FrontPage y Contrase¶a FTP/Microsoft FrontPage. 
Indique el nombre de usuario y contrase¶a que se usar§ para publicar el sitio 
en el servidor a trav®s de FTP. Reintroduzca la contrase¶a en la casilla 
Confirmar Contrase¶a. 

Á Cuota de disco duro Adem§s de la cuota blanda, puede indicar la famosa cuota 
dura para as² no permitir la escritura de m§s archivos en el espacio web cuando 
se exceda el l²mite. Si los usuarios intentan escribir archivos, recibir§n el 
mensaje de error "Falta de Espacio de Disco". 

Á Acceso al sistema. Esto le permite acceder directamente al sistema a trav®s de la 
conexi·n del Escritorio Remoto. De todas formas, permitir el acceso al sistema 
v²a RDP supone una amenaza potencial para la seguridad del servidor, por lo 
que le recomendamos que no lo permita, dejando la opci·n  Acceso Denegado 
seleccionada. 

Á Soporte de SiteBuilder. SiteBuilder es un eficiente editor de sitios web WYSIWYG 
que se ejecuta a trav®s del interfaz web. Deje la casilla Publicar el sitio con 
SiteBuilder seleccionada para poder acceder a SiteBuilder y construir sitios web 
a trav®s del interfaz de panel de control de Plesk haciendo clic en Asistente 
SiteBuilder en la p§gina de gesti·n del dominio o haciendo clic en el acceso 
directo  Escritorio situado en el grupo de panel de navegaci·n de Admin 
SiteBuilder Admin. La versi·n de SiteBuilder que acompa¶a a Plesk es totalmente 
funcional y no est§ limitada por el fabricante (aunque los administradores de 
dominio s² pueden restringirle el acceso). 

Á Soporte Microsoft FrontPage. Microsoft FrontPage es una herramienta popular de 
autor²a de sitios web. Para activar la publicaci·n y la modificaci·n del sitio con 
Microsoft FrontPage, seleccione las casillas  Soporte Microsoft FrontPage  y 
Soporte Microsoft FrontPage en SSL y deje la opci·n Publicaci·n Microsoft FrontPage 
Remota en estado permitido. 

Nota. El soporte Microsoft FrontPage en SSL s·lo est§ disponible cuando el 
soporte SSL est§ activado en un dominio. 
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Á Soporte para lenguajes de programaci·n y script muy usado en el desarrollo de sitios web 
din§micos y aplicaciones web a nivel de servidor. Indique cu§les de los siguientes 
lenguajes de scripting y programaci·n deben interpretarse, ejecutarse o ser 
procesados por el servidor web: Active Server Pages (ASP), Active Server 
Pages on .NET framework (ASP.NET), Server Side Includes (SSI), PHP 
hypertext preprocessor (PHP), Common Gateway Interface (CGI), Perl, Python, 
ColdFusion y Miva scripting imprescindible para ejecutar las soluciones 
e-commerce de Miva. 

Nota. Si est§ activado el soporte ASP.NET, se establecer§ la versi·n 2.0 de 

ASP.NET por defecto. Puede cambiar la versi·n en el correspondiente 
men¼ desplegable. 

Á Estad²sticas Web. Para poder ver la informaci·n acerca del n¼mero de visitas del 
sitio as² como de las p§ginas visitadas, seleccione un m·dulo en el men¼ 
desplegable Estad²sticas Web y en caso que sea necesario marque la casilla 
accesible a trav®s del directorio /plesk-stat/ protegido con contrase¶a . Esto instalar§ el 
m·dulo del software de estad²sticas seleccionado, que generar§ informes y los 
situar§ en el directorio protegido con contrase¶a. Ahora el administrador del 
dominio podr§ acceder a las estad²sticas web en la URL: 
https://your-domain.com/plesk-stat/ usando las credenciales de su cuenta FTP. 

Nota. Si el administrador del dominio cambia las credenciales FTP, no se 
cambiar§n las credenciales de acceso a las estad²sticas web. La 
contrase¶a y el nombre de usuario originales indicados cuando se cre· el 
dominio deben usarse para acceder al directorio de estad²sticas web 
protegido con contrase¶a. 

Á Documentos de Error Personalizados. Cuando los visitantes del sitio soliciten 
p§ginas que el servidor web no puede encontrar, este generar§ y mostrar§ una 
p§gina HTML est§ndar con un mensaje de error. Para otorgar al propietario de 
dominio la habilidad para crear sus propias p§ginas de error y usarlas en un 
servidor web, seleccione la casilla Documentos de Error Personalizados. 

Nota. Puede activar de una sola vez el soporte para todos los lenguajes de 
programaci·n y script, estad²sticas web y documentos de error 
personalizados seleccionando la casilla Todos los servicios dentro del grupo  
Servicios. 

Á Permisos adicionales de escritura/modificaci·n. Esta opci·n es imprescindible si las 
aplicaciones web del cliente usan una base de datos basada en archivos (como 

Jet) ubicada en la ra²z de las carpetas httpdocs  o httpsdocs . Tenga en 

cuenta que esta opci·n pone en riesgo la seguridad del sitio web. 

Á Usar un inventario de aplicaci·n IIS dedicado. Esta opci·n permite usar el inventario 
de aplicaci·n IIS para aplicaciones web de un dominio. Si usa este inventario 
de aplicaci·n IIS dedicado mejorar§ de forma significativa la estabilidad de las 
aplicaciones web del dominio debido al modo de aislamiento del proceso del 
trabajador. Este modo ofrece a cada uno de los sitios web alojados en el 
servidor la posibilidad de asignar un inventario de procesos separado para 
ejecutar sus aplicaciones web. De esta forma, el mal funcionamiento de una 
aplicaci·n no causar§ la detenci·n de los restantes. Esto resulta especialmente 
¼til cuando est§ usando un paquete de alojamiento compartido. 

5 Haga clic en ACEPTAR. 

 

https://your-domain.com/plesk-stat/
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ü Para modificar ajustes de varios dominios o sitios Web: 

1 En su p§gina de inicio, seleccione las casillas correspondientes a los 
nombres de dominio que desea. 

2 Haga clic en el icono  Operaciones de Grupo, ubicado en la parte superior de 
la lista de dominios. 

3 Modifique los ajustes a su conveniencia y haga clic en ACEPTAR. 

 

En esta secci·n: 

Renovando Cuentas de Alojamiento ................................................................. 46 
 
 

Renovando Cuentas de Alojamiento 

Las cuentas de alojamiento no se pueden renovar autom§ticamente, para ello, para 
poner en funcionamiento el nombre de dominio/sitio web alojado, debe renovarlas 
manualmente: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el nombre de dominio que desee. 

2 Haga clic en L²mites. 

3 Indique otro periodo dentro de la casilla Periodo de Validez y haga clic en 
ACEPTAR. 

4 Haga clic en Activar dentro del grupo Dominio. 
 

Suspendiendo y Activando Cuentas de 
Alojamiento 

ü Para suspender un dominio/sitio web: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el dominio que desee. 

2 Haga clic en Desactivar. 

El dominio/sitio web ser§ suspendido, su Web y los servicios de correo y FTP ya no 
ser§n accesibles para los usuarios de Internet y el propietario del dominio no podr§ 
acceder al panel de control. 

ü Para activar un dominio/sitio web: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el dominio que desee. 

2 Haga clic en Activar. 
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Cambiando el tipo de Alojamiento web de 
F²sico a Redireccionador 

Si alojaba un sitio en el servidor con una cuenta de alojamiento virtual (o f²sica) y 
ahora s·lo desea el servicio de redireccionamiento de dominio porque el sitio se ha 
movido a otro servidor, puede eliminar la configuraci·n de alojamiento y reconfigurar la 
cuenta de alojamiento. 

Antes  de borrar la configuraci·n de alojamiento de un sitio que previamente estaba 
bajo una cuenta de alojamiento f²sico, aseg¼rese que el propietario del dominio tiene 
una copia local de su sitio ya que todos los archivos y directorios relacionados con un 
sitio se eliminar§n del servidor cuando se elimine la cuenta de alojamiento. 

ü Para reconfigurar una cuenta de alojamiento: 

1 En su P§gina de inicio, haga clic en el nombre de dominio que 
necesite. 

2 Haga clic en Eliminar dentro del grupo Alojamiento. Confirme la 
eliminaci·n y haga clic en  ACEPTAR. Todos los directorios y archivos 
relacionados con el sitio ser§n eliminados. 

3 Haga clic en Configurar. 

Nota: Si desea obtener instrucciones acerca de c·mo configurar las cuentas de 
alojamiento vea el cap²tulo Alojando Sitios Web (en la p§gina 50). 
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Realizando Cambios a Numerosas 
Cuentas de Alojamiento 

ü Para cambiar las opciones de alojamiento de varias cuentas de alojamiento a la vez: 

1 En el men¼ de navegaci·n haga clic en el acceso directo de Dominios. 

2 Seleccione las casillas correspondientes a los nombres de dominio en 
los que desea realizar operaciones de grupo. 

3 Haga clic en  Operaciones de Grupo. 

4 En la secci·n L²mites puede ver la lista de todos los l²mites de los 
dominios. Para cambiar un l²mite en concreto, seleccione uno de los 
men¼s situados a la izquierda de la lista. Cambie los ajustes que 
desee: 

Á Seleccione Ilimitado para eliminar el l²mite. 

Á Seleccione Valor e introduzca el valor num®rico a establecer para el l²mite. 

Á Seleccione Incrementar (+), seleccione el tipo de valor (unidades o porcentaje) e 
introduzca el valor num®rico a incrementar  (unidades o porcentaje). 

Á Seleccione Disminuir (-), seleccione el tipo de valor (unidades o porcentaje) e 
introduzca el valor num®rico a disminuir (unidades o porcentaje). 

Á Deje el valor No cambiar seleccionado para dejarlo tal y como est§. 

5 En la secci·n Alojamiento puede ver la lista de par§metros de 
alojamiento. Para cambiar la disponibilidad de una prestaci·n en 
concreto para los dominios, seleccione el bot·n Activar, Desactivar o No 
cambiar para dejarlo tal como est§. 

6 En la secci·n Preferencias puede ver la lista de preferencias de 
dominio. Para establecer ciertos ajustes de preferencias para los 
dominios, seleccione el bot·n Activar, Desactivar o No cambiar para dejarlo 
tal y como est§. 

7 En la secci·n Servicios puede definir la disponibilidad de los distintos 
servicios de dominio. Para ello, seleccione el bot·n Activar, Desactivar o 
No cambiar para dejarlo tal y como est§. 

8 Haga clic en ACEPTAR. 
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Eliminando Cuentas de Alojamiento 

ü Si desea eliminar un dominio/sitio Web con todo su contenido Web: 

1 En su p§gina inicial, seleccione la casilla correspondiente al nombre 
de dominio que desea eliminar. 

2 Haga clic en  Eliminar Seleccionados, confirme la eliminaci·n y haga 
clic en Aceptar. 

 

ü Para eliminar un subdominio y su contenido web: 

1 En su P§gina de inicio, haga clic en el nombre de dominio que 
necesite. 

2 Haga clic en Subdominios dentro del grupo Alojamiento. 

3 Seleccione una casilla correspondiente al subdominio que desea 
eliminar. 

4 Haga clic en  Eliminar Seleccionados, confirme la eliminaci·n y haga 
clic en Aceptar. 
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Predefiniendo Contenido para Nuevos 
Sitios Web 

Puede configurar su panel de control para que incluya autom§ticamente archivos y 
directorios espec²ficos en espacios Web creados para sitios Web alojados 
recientemente. Puede tratarse de un juego ¼til de scripts, mensajes de error 
personalizados, una p§gina index.html o cualquier otro archivo. Estos archivos pueden 
ser reemplazados, editados o eliminados sitio a sitio. 

ü Para configurar el panel de control para que incluye de forma autom§tica su contenido 
web en espacios web: 

1 En su sistema local de archivos, cree los directorios necesarios: 

httpdocs , httpsdocs , cgi - bin , anon_ftp , error_docs . 

2 Sit¼e los archivos necesarios en los directorios que ha creado: Sit¼e 

las p§ginas en los directorios httpdocs  y httpsdocs , los scripts en 

el directorio cgi - bin  y los mensajes de error personalizados en el 

directorio error_docs . 

3 Empaquete los archivos y directorios en un archivo en formato rar, 
tgz, tar, gz, o zip.  

Aseg¼rese que los directorios est§n en la ra²z del archivo y no en un subdirectorio. 

4 Acceda al panel de control de Plesk. 

5 En su p§gina de inicio haga clic en Esqueleto dentro del grupo 
Herramientas. 

6 Haga clic en el bot·n Examinar para localizar el archivo en su 
ordenador local, seleccione el archivo y haga clic en el bot·n Enviar 
Archivo. 

ü Para restablecer la estructura original de los directorios y archivos del servidor web: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en Esqueleto. 

2 Haga clic en Defecto. 
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Obteniendo Nombres de Dominio 

Antes de publicar un sitio en Internet, debe registrar su nombre de dominio ¼nico en 
una autoridad de registro de nombres de dominio. Un nombre de dominio es una 
direcci·n de sitio web f§cil de recordar. 

Cuando desea visitar un sitio web debe introducir un nombre de dominio (por ejemplo 
your-domain.com) o bien un Localizador Uniforme de Recurso (por ejemplo. 
http://www.your-domain.com) en la barra de direcci·n de su navegador. Para poderle 
mostrar el sitio que ha solicitado, primero su navegador necesita encontrar la direcci·n 
IP que corresponda con el nombre de dominio solicitado ya que las m§quinas se 
dirigen unas a otras a trav®s de direcciones IP ðlos nombres de dominio fueron 
creados para las personas. As² que el navegador pregunta a los servidores de 
nombres del sistema DNS, que se encarga de traducir el nombre de dominio en 
direcci·n IP y devuelve dicha direcci·n al navegador. Finalmente el navegador conecta 
con el servidor web de la direcci·n IP deseada y recupera sus p§ginas web. Adem§s, 
para que otros usuarios puedan encontrar su sitio con el nombre de dominio, usted 
debe registrar su nombre de dominio en el sistema DNS. 

Cuando seleccione un nombre de dominio para un sitio tenga en cuenta una palabra o 
combinaci·n de palabras que sea relevante para su negocio, marca o §rea de inter®s. 
Ante todo un nombre de dominio debe ser f§cil de recordar. Si su nombre de dominio 
est§ compuesto por m§s de una palabra, puede separar dichas palabras con guiones: 
esto ayudar§ a los motores de b¼squeda a distinguir entre las distintas palabras y as² 
los usuarios podr§n encontrar su sitio de forma m§s f§cil. 

Para que sus clientes encuentren su sitio web con m§s facilidad puede adquirir la 
versi·n sin guiones de su mismo nombre de dominio, por ejemplo, yourdomain.com y 
redireccionarlo a su dominio original - your-domain.com. Para proteger su nombre de 
dominio puede registrarlo en diferentes dominios de alto nivel: your-domain.com, 
your-domain.net. Si su nombre de dominio est§ formado por una ¼nica palabra y cree 
que sus clientes pueden deletrearlo mal o escribirlo de forma incorrecta, puede 
comprar una o m§s versiones mal deletreadas de su nombre de dominio para que 
estas redirecciones a sus clientes hasta el sitio original. Un ejemplo real de c·mo 
hacerlo: hay un motor de b¼squeda Google con una direcci·n de sitio web primaria 
que es www.google.com. Sabiendo que frecuentemente la gente intercambia dos 
letras adyacentes o escribe m§s letras de las necesarias, hay tres nombres de dominio 
adicionales que redireccionan al sitio original: www.gogle.com, www.goolge.com y 
www.gooogle.com. 

Una vez haya decidido el nombre del dominio que desea, puede registrarlo en una 
autoridad de registro de nombres de dominio o bien pedir a su proveedor de servicios 
que se encargue de ello. El coste de registro suele variar en funci·n del registrador 
(generalmente oscila entre los 4 y los 10 d·lares US por a¶o). 

Puede registrar y gestionar los nombres de dominio a trav®s de Plesk si es que si 
proveedor de servicios tiene esta opci·n activada.  

Á Para registrar un nombre de dominio con Plesk, haga clic en Registrar en su p§gina 
de inicio. Se le redireccionar§ al sitio web de MyPlesk.com, donde un asistente le 
guiar§ a lo largo del proceso de registro. 

http://www.your-domain.com/
http://www.google.com/
http://www.gogle.com/
http://www.goolge.com/
http://www.gooogle.com/
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Á Para gestionar nombres de dominio con Plesk, haga clic en Gestionar en su p§gina 
de inicio. Se le redireccionar§ a la p§gina web de MyPlesk., donde puede acceder 
y gestionar sus nombres de dominio. 
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Configurando una Cuenta de Alojamiento 
para un Sitio Web 

ü Para alojar un sitio web en el servidor: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en A¶adir Nuevo Dominio. 

2 Indique el nombre de dominio tal y como lo ha registrado. Deje la 
casilla www seleccionada si desea permitir a los usuarios el acceso a 

su sitio a trav®s de una URL normal como www.your-domain.com.  

Disponer del alias www alias delante de un nombre de dominio no tiene ning¼n 
coste y ser§ ¼til para que los usuarios lleguen a su sitio sin tener en cuenta lo que 
escriban en sus navegadores: www.your-domain.com y your-domain.com 
apuntar§n a su sitio. 

3 Si anteriormente ya hab²a creado una plantilla de dominio y hab²a 
predefinido todas las prestaciones de alojamiento y asignaciones de 
uso de recursos (tal y como se describe en el cap²tulo Implementando 
Planes de Alojamiento Usando Plantillas de Dominio (en la p§gina 
34)), seleccione la plantilla que desee de la casilla  Seleccionar Plantilla. 

4 Si dispone de m§s de una direcci·n IP, seleccione la que desea 
dentro de la casilla desplegable Seleccionar una direcci·n IP.  

Tenga en cuenta que los sitios e-commerce necesitan una direcci·n IP dedicada 
(no compartida con otros sitios) para implementar la encriptaci·n de datos Secure 
Sockets Layer. 

5 Aseg¼rese que la casilla Proceder a configuraci·n de alojamiento est§ 
seleccionada y haga clic en ACEPTAR. 

6 Seleccione la opci·n Alojamiento F²sico para alojar el sitio Web en esta 
m§quina y haga clic en ACEPTAR. 

Una vez completado el procedimiento, su panel de control configurar§ el servidor 
de nombres del dominio en esta m§quina para poder servidor el nombre de 
dominio nuevo y preparar§ el servidor web para que sirve al nuevo sitio Web: se 
a¶adir§ un nuevo archivo de zona con los registros de recurso apropiados a los 
archivos de configuraci·n del Servidor de Nombres del Dominio, se crear§ un 
espacio web dentro del directorio del servidor web y se crear§n tambi®n las 
cuentas de usuario necesarias en el servidor. 

http://www.your-domain.com/
http://www.your-domain.com/
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Nota: Si su sitio est§ alojado en otra m§quina y desea que el servidor DNS de su 
panel de control s·lo sirva a la zona DNS de ese sitio, seleccione Redireccionamiento 
de marco o Redireccionamiento est§ndar. Con el redireccionamiento est§ndar, un 
usuario es redireccionado al sitio y en el navegador del usuario se muestra la URL 
actual. De esta forma el usuario siempre sabe si est§ siendo redireccionado o no a 
otra URL. Con el redireccionamiento de marco, un usuario es redireccionado al 
sitio sin tener constancia que el sitio est§ ubicado en otra ubicaci·n. Por ejemplo: 
su cliente tiene un sitio web personal gratuito con su Proveedor de Servicio o bien 
con un servidor web gratuito, cuya direcci·n web es  
http://www.geocities.com/~myhomepage. El cliente ha comprado un nombre de 
dominio de segundo nivel www.myname.com y desea que usted le proporcione 
redireccionamiento de dominio a su sitio web. En este caso usted escoger²a en 
servicio de redireccionamiento de marco. Si desea m§s informaci·n vea el cap²tulo 
Sirviendo Nombres de Dominio para Sitios Alojados en Otros Servidores 
(Redireccionamiento de Dominio (en la p§gina 126). 

7 Indique las propiedades de la cuenta de alojamiento: 

Á Soporte SSL. La encriptaci·n Secure Sockets Layer normalmente se usa para 
proteger la transferencia de datos sensibles durante las transacciones online en 
sitios web e-commerce alojados en direcciones IP dedicadas. Los certificados 
SSL que toman parte en el proceso de encriptaci·n normalmente se aplican 
s·lo a un ¼nico nombre de dominio en una ¼nica direcci·n IP, por lo que cada 
sitio que necesite protecci·n SSL debe alojarse en una direcci·n IP dedicada. 
Una excepci·n de esto son los subdominios, que pueden protegerse con 
certificados wildcard. Puede instalar un certificado SSL en un servidor Web que 
aloja numerosos sitios web con distintos nombres de dominio en una ¼nica 
direcci·n IP (alojamiento compartido o basado en nombres), aunque no se lo 
recomendamos: la encriptaci·n estar§ disponible pero los usuarios recibir§n 
avisos cuando intenten conectar con el sitio seguro. Para permitir encriptaci·n 
SSL para sitios Web, seleccione la casilla Soporte SSL. 

Á Nombre de Usuario FTP/Microsoft FrontPage y Contrase¶a FTP/Microsoft FrontPage. 
Indique el nombre de usuario y contrase¶a que se usar§ para publicar el sitio 
en el servidor a trav®s de FTP. Reintroduzca la contrase¶a en la casilla 
Confirmar Contrase¶a. 

Á Cuota de disco duro Indique la cantidad de espacio de disco en mega bites 
asignada al espacio web para este sitio. Esto es la denominada cuota dura, que 
no permitir§ escribir m§s archivos en el espacio web una vez se haya excedido 
el l²mite. Si los usuarios intentan escribir archivos, recibir§n el mensaje de error 
"Falta de Espacio de Disco". Deben activarse las cuotas duras en el sistema 
operativo del servidor, por lo que si ve el aviso "No se soporta la cuota dura del 
disco" a la derecha del campo  Disco Duro pero desea usar cuotas duras, 
contacte con su proveedor o administrador del servidor y p²dale que le active 
las cuotas duras. 

Á Acceso al sistema. Esto le permite acceder directamente al sistema a trav®s de la 
conexi·n del Escritorio Remoto. De todas formas, permitir el acceso al sistema 
v²a RDP supone una amenaza potencial para la seguridad del servidor, por lo 
que le recomendamos que no lo permita, dejando la opci·n Acceso Denegado 
seleccionada. 

http://www.geocities.com/~myhomepage
http://www.myname.com/
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Á Soporte de SiteBuilder. SiteBuilder es un eficiente editor de sitios web WYSIWYG 
que se ejecuta a trav®s del interfaz web. Deje la casilla Publicar el sitio con 
SiteBuilder seleccionada para poder acceder a SiteBuilder y construir sitios web 
a trav®s del interfaz de panel de control de Plesk haciendo clic en Asistente 
SiteBuilder en la p§gina de gesti·n del dominio o haciendo clic en el acceso 
directo  Escritorio situado en el grupo de panel de navegaci·n de Admin 
SiteBuilder Admin. La versi·n de SiteBuilder que acompa¶a a Plesk es totalmente 
funcional y no est§ limitada por el fabricante (aunque los administradores de 
dominio s² pueden restringirle el acceso). 

Á Soporte Microsoft FrontPage. Microsoft FrontPage es una herramienta popular de 
autor²a de sitios web. Para activar la publicaci·n y la modificaci·n del sitio con 
Microsoft FrontPage, seleccione las casillas Soporte Microsoft FrontPage  y 
Soporte Microsoft FrontPage en SSL y deje la opci·n Publicaci·n Microsoft FrontPage 
Remota  en estado permitido.  

Nota. El soporte Microsoft FrontPage en  SSL  s·lo est§ disponible cuando el 
soporte SSL est§ activado en un dominio. 

Á Soporte para lenguajes de programaci·n y script muy usado en el desarrollo de sitios web 
din§micos y aplicaciones web a nivel de servidor. Indique cu§les de los siguientes 
lenguajes de scripting y programaci·n deben interpretarse, ejecutarse o ser 
procesados por el servidor web: Active Server Pages (ASP), Active Server 
Pages on .NET framework (ASP.NET), Server Side Includes (SSI), 
preprocesador hipertexto PHP (PHP), Common Gateway Interface (CGI), Fast 
Common Gateway Interface (FastCGI), Internet Server Application 
Programming Interface (ISAPI), Perl, Python, ColdFusion y scripting Miva 
requerido para ejecutar aplicaciones ecommerce Miva. 

Nota. Puede cambiar la versi·n de ASP.NET y PHP que desea usar en el 

men¼ desplegable. Tambi®n puede indicar el modo de ejecuci·n de las 
aplicaciones PHP - CGI, FastCGI o ISAPI. 

Á Estad²sticas Web. Para poder ver la informaci·n acerca del n¼mero de visitas del 
sitio as² como de las p§ginas visitadas, seleccione un m·dulo en el men¼ 
desplegable Estad²sticas Web y en caso que sea necesario marque la casilla 
accesible a trav®s del directorio /plesk-stat/ protegido con contrase¶a . Esto instalar§ el 
m·dulo del software de estad²sticas seleccionado, que generar§ informes y los 
situar§ en el directorio protegido con contrase¶a. Ahora el administrador del 
dominio podr§ acceder a las estad²sticas web en la URL: 
https://your-domain.com/plesk-stat/ usando las credenciales de su cuenta FTP. 

Nota. Si el administrador del dominio cambia las credenciales FTP, no se 
cambiar§n las credenciales de acceso a las estad²sticas web. La 
contrase¶a y el nombre de usuario originales indicados cuando se cre· el 
dominio deben usarse para acceder al directorio de estad²sticas web 
protegido con contrase¶a. 

Á Documentos de Error Personalizados. Cuando los visitantes de su sitio soliciten 
p§ginas que el servidor web no pueda localizar, este generar§ y mostrar§ una 
p§gina HTML est§ndar con un mensaje de error. Si desea crear sus propias 
p§ginas de error y usarlas en su servidor web, seleccione la casilla Personalizar 
documentos de error. 

https://your-domain.com/plesk-stat/
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Nota. Puede activar de una sola vez el soporte para todos los lenguajes de 

programaci·n y script, estad²sticas web y documentos de error 
personalizados seleccionando la casilla Todos los servicios dentro del grupo  
Servicios. 

Á Permisos adicionales de escritura/modificaci·n. Esta opci·n es imprescindible si sus 
aplicaciones web usan una base de datos basada en archivos (como Jet) 

ubicada en la ra²z de las carpetas httpdocs  o httpsdocs . Tenga en cuenta 

que esta opci·n pone en riesgo la seguridad del sitio web. 

Á Usar un inventario de aplicaci·n IIS dedicado. Esta opci·n permite el uso de un 
inventario de aplicaci·n IIS dedicado para sus aplicaciones web. Si usa un 
inventario de aplicaci·n IIS dedicado mejorar§ significativamente la estabilidad 
de sus aplicaciones web debido al modo de aislamiento del proceso del 
trabajador. Este modo ofrece a cada uno de los sitios web alojados en el 
servidor la posibilidad de asignar un inventario de procesos separado para 
ejecutar sus aplicaciones web. De esta forma, el mal funcionamiento de una 
aplicaci·n no causar§ la detenci·n de los restantes. Esto resulta especialmente 
¼til cuando est§ usando un paquete de alojamiento compartido. 

8 Haga clic en ACEPTAR.  

Ahora su servidor est§ listo para alojar el nuevo sitio web y el propietario de este 
podr§ publicar el sitio en el servidor. Si desea obtener indicaciones sobre c·mo 
publicar un sitio Web, vea la secci·n Publicando un Sitio de esta gu²a.  

Nota: Si ha transferido este nombre de dominio desde otro servidor web, deber§ 
actualizar la direcci·n DNS del servidor con el registrador del nombre de dominio 
para que apunte a sus servidores de nombres: acceda al sitio web de su 
registrado, localice los formularios que le permiten administrar los apuntadores de 
servidor de dominio y sustit¼yalos por los ajustes del servidor DNS actual con los 
nombres de m§quina de sus de servidores de  nombres. La informaci·n de los 
nuevos servidores de nombres se propagar§ en todo el sistema DNS durante las 
pr·ximas 48 horas. 

Si ha registrado varios nombres de dominio que desea que redireccionen a un sitio 
alojado en este servidor, debe configurar alias de dominio. Si desea obtener m§s 
detalles vaya a la secci·n Configurando Nombres de Dominio Adicionales para un Sitio 
(Alias de Dominio) (en la p§gina 100). 

Si quiere alojar varios dominios en su m§quina que redireccionen a un sitio alojado en 
otro servidor, debe configurar el redireccionamiento de dominio. Si desea obtener m§s 
informaci·n vaya al cap²tulo Sirviendo Nombres de Dominio para Sitios Alojados en 
Otros Servidores (Redireccionamiento de Dominio) (en la p§gina 126). 

En esta secci·n: 

Limitando la Cantidad de recursos que un Sitio puede Consumir ...................... 58 
Permitiendo al Propietario del Sitio acceder al Panel de Control ....................... 60 
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Limitando la Cantidad de recursos que un Sitio puede 
Consumir 

Por defecto, los nuevos sitios que ha configurado sin ayuda de plantillas de dominio 
pueden consumir cantidades ilimitadas de ancho de banda (transferencia de datos) y 
espacio de disco. 

ü Para limitar la cantidad de recursos que este sitio puede consumir: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el nombre de dominio que desee. 

2 Haga clic en L²mites. 

3 Ajuste las asignaciones de uso de recurso: 

1. N¼mero m§ximo de alias de dominio. Indique el n¼mero de alias de dominio que 
pueden usarse para este dominio. 

2. N¼mero m§ximo de subdominios. Indique el n¼mero de subdominios que pueden 
alojarse en este dominio. 

3. Espacio de Disco. Indique la cantidad total de espacio de disco asignado a la 
cuenta de alojamiento asociada con el dominio. Esta cantidad se expresa en 
mega bites. Incluye el espacio de disco ocupado por todos los archivos 
relacionados con este dominio/sitio web: contenidos del sitio web, bases de 
datos, aplicaciones, buzones de correo, archivos de registro y archivos de copia 
de seguridad. Esto es la denominada cuota blanda: cuando se excede, los 
nombres de dominio/sitios web no se suspenden de forma autom§tica, los 
avisos s·lo se le env²an a su direcci·n de correo as² como a las de sus clientes. 

Igualmente, el sobre uso de recursos se indica con un icono  en el panel de 
control, situado a la izquierda del nombre de dominio (vea la lista de nombres 
de dominio en su p§gina de inicio).  

Ahora debe decidir qu® hacer con este dominio. Puede notificar al propietario 
del dominio y suspender el dominio/sitio web una vez pasado el periodo de 
ampliaci·n. Estos se reactivar§n de nuevo cuando se haya recibido el pago o 
cuando se mejore el plan de alojamiento de su cliente (si desea m§s 
informaci·n vea la secci·n Mejorando Cuentas de Alojamiento (en la p§gina 
42)). 

4. Cuota de bases de datos MySQL y cuota de Bases de Datos Microsoft SQL. Indique la 
cantidad m§xima de espacio de disco que las bases de datos MySQL y 
Microsoft SQL Server pueden ocupar respectivamente en un dominio. 

5. Cantidad m§xima de tr§fico. Indique la cantidad de datos en mega bites que 
pueden transferirse desde un sitio web durante un mes. Una vez se ha 
excedido el l²mite, se env²an avisos a su direcci·n de email y a la de sus 
clientes. Asimismo el sobre uso de recursos se indica con un icono situado en 
el panel de control a la izquierda del nombre de dominio (vea la lista de 
nombres de dominio en su p§gina de inicio). Cuando un sitio web atrae cada 
vez m§s visitantes, considere actualizar el plan de alojamiento (vea las 
instrucciones a continuaci·n).  
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6. N¼mero m§ximo de usuarios web. Indique el n¼mero de p§ginas web personales 
que su el propietario de dominio puede alojar para otros usuarios bajo su 
dominio. Este servicio es usado frecuentemente en instituciones educativas que 
alojan p§ginas personales no comerciales para su personal y para sus 
alumnos. Habitualmente estas p§ginas tienen direcciones web como  
http://your-domain.com/~username. Si desea permitir la ejecuci·n de scripts 
incrustados en p§ginas web personales, seleccione tambi®n la casilla Permitir 
script a los usuarios web.  

7. N¼mero m§ximo de cuentas Microsoft FrontPage adicionales. Indique el n¼mero 
m§ximo de cuentas de Microsoft FrontPage adicionales que pueden crearse en 
un dominio. 

8. N¼mero m§ximo de cuentas FTP adicionales. Indica el n¼mero m§ximo de cuentas 
FTP adicionales que pueden crearse en un dominio. 

9. N¼mero M§ximo de bases de datos MySQL y N¼mero M§ximo de servidores de bases de 
datos Microsoft SQL. Indique el n¼mero m§ximo de bases de datos MySQL y 
Microsoft SQL Server que pueden alojarse en un dominio. 

10. N¼mero m§ximo de buzones de correo. Indique el n¼mero de buzones de correo 
que pueden alojarse en un dominio. 

11. Cuota de Buzones de correo. Indique la cantidad de espacio de disco en kilo bites 
asignado a cada buz·n en un dominio.  

12. Cuota Total de Buzones de Correo. Indique la cantidad total de espacio de disco 
disponible para todos los buzones de un dominio. 

13. N¼mero M§ximo de Redireccionadores de Correo. Indique el n¼mero de 
redireccionadores de correo que pueden usarse en un dominio. 

14. N¼mero m§ximo de grupos de correo. Indique el n¼mero m§ximo de grupos de 
correo que pueden usarse en un dominio. 

15. N¼mero m§ximo de autorespondedores de correo. Indique el n¼mero de respuestas 
autom§ticas que pueden configurarse en un dominio. 

16. N¼mero m§ximo de listas de correo. Indique el n¼mero de listas de correo que un 
propietario de dominio puede tener en un dominio. Para permitir el uso de listas 
de correo, debe marcar la casilla Listas de Correo dentro del grupo Preferencias.  

17. N¼mero m§ximo de aplicaciones Java. Indique el n¼mero m§ximo de aplicaciones 
Tomcat Java y applets que el propietario de dominio puede instalar en un 
dominio. 

18. N¼mero M§ximo de Conexiones ODBC. Indique el n¼mero m§ximo de conexiones 
ODBC que pueden configurarse en un dominio. 

19. Periodo de validez. Indique el plazo para una cuenta de alojamiento. A la 
finalizaci·n de este plazo el dominio/sitio web ser§ suspendido, su Web y los 
servicios de correo y FTP ya no ser§n accesibles para los usuarios de Internet y 
el propietario del dominio no podr§ acceder al panel de control. Las cuentas de 
alojamiento no se pueden renovar autom§ticamente, para ello, para poner en 
funcionamiento el nombre de dominio/sitio web alojado, deber§ renovarlas 
manualmente: en su p§gina de inicio, haga clic en el nombre de dominio 
deseado, haga clic en el icono L²mites, indique otro plazo en la casilla  Periodo 
de validez y haga clic en Aceptar, entonces haga clic en el icono  Activar dentro 
del grupo Dominio (Inicio> nombre del dominio). 

4 Haga clic en Aceptar. 
 

http://your-domain.com/~username
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Permitiendo al Propietario del Sitio acceder al Panel de 
Control 

ü Para permitir a un propietario de sitio acceder al panel de control para gestionar su 
sitio web: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el nombre de dominio que desee. 

2 Haga clic en Administrador de Dominio dentro del grupo Dominio. 

3 Marque la casilla Permitir el acceso al administrador de dominio. 

4 Introduzca la contrase¶a para el acceso del propietario de dominio al 
panel de control.  

Por motivos de seguridad, la contrase¶a debe tener m§s de 8 s²mbolos, debe ser 
una combinaci·n de letras, n¼meros y signos de puntuaci·n deben evitarse las 
palabras de diccionario y los nombres propios. 

5 Si lo desea, indique los ajustes relaciones con la apariencia del panel 
de control: idioma del interfaz, tema (skin), l²mite de caracteres que 
pueden aparecer en los botones personalizados ubicados en el panel 
de control por parte del propietario del sitio. 

6 Deje la opci·n Permitir m¼ltiples sesiones seleccionada para permitir al 
propietario del sitio disponer de varias sesiones simult§neas en el 
panel de control. 

7 Deje la casilla No permitir que los usuarios trabajen con el panel de control hasta 
que las pantallas del interfaz est®n completamente cargadas seleccionada. 

Esto har§ que los usuarios no puedan enviar datos ni realizar operaciones hasta 
que el panel de control est® listo para aceptarlas. 

8 Indique las operaciones que el propietario del sitio puede llevar a 
cabo en su panel de control: 

Á Gesti·n de Alojamiento F²sico. Permitir o no permitir el control total de la cuenta de 
alojamiento y del espacio web 

Á Asignaci·n de cuota de disco duro. Permitir o no permitir al propietario del sitio 
ajustar la cuota dura de espacio de disco asignado a su espacio web. 

Á Gesti·n de Subdominios. Permitir o no permitir al propietario del sitio configurar, 
modificar o eliminar subdominios. 

Á Gesti·n de zona DNS Permitir o no permitir al propietario del sitio gestionar la zona 
DNS de su dominio S·lo recomendado para usuarios experimentados. 

Á Gesti·n de rotaci·n de Log. Permitir o no permitir al propietario del sitio ajustar la 
eliminaci·n y reciclaje de los archivos log procesados. 

Á Gesti·n del Programador. Permitir o no permitir al propietario del sitio programar 
tares con el Programador. Las tareas programadas pueden usarse para 
ejecutar scripts o utilidades. 
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Á Gesti·n de FTP An·nimo. Permitir o no permitir al propietario del sitio disponer de 
un directorio FTP donde todos los usuarios puedan cargar y descargar archivos 
sin necesidad de introducir un nombre de usuario y una contrase¶a. Un sitio 
web debe alojarse en una direcci·n IP dedicada para as² poder usar un FTP 
An·nimo. 

Á Administraci·n de cuentas FTP. Permitir o no permitir que el propietario del sitio 
pueda crear, modificar y eliminar cuentas FTP adicionales. 

Á Administraci·n de aplicaciones Java. Permitir o no permitir al propietario del sitio 
instalar aplicaciones Tomcat Java y applets en el sitio web. 

Á Gesti·n de Acceso al Sistema. Permitir o no permitir al propietario del sitio acceder 
al sistema a trav®s del Escritorio Remoto. 

Á Gesti·n de Listas de Correo. Permitir o no permitir al propietario del sitio usar listas 
de correo. 

Á Funciones de copia de seguridad/recuperaci·n. Permitir o no permitir al propietario 
del sitio usar las facilidades del panel de control para realizar copias de 
seguridad y recuperaciones de su sitio. Se soportan copias de seguridad 
programadas y a petici·n. 

Á Administraci·n del filtro spam. Permitir o no permitir que el cliente pueda usar el 
filtro spam del software SpamAssassin. 

Á Gesti·n del Antivirus. Permitir o no permitir al propietario del sitio usar la 
protecci·n anti virus a nivel de servidor para filtrar el correo entrante y saliente.  

Á SiteBuilder. Permitir o no permitir al propietario del sitio usar SiteBuilder para 
crear y editar sus p§ginas web. 

Á Gesti·n del Rendimiento de Alojamiento. Permitir o no permitir al propietario del sitio 
modificar las preferencias de rendimiento de alojamiento de sus dominios. 

Á Gesti·n de Inventario de Aplicaci·n IIS. Permitir o no permitir al propietario del sitio 
gestionar su inventario de aplicaci·n IIS. 

Á Administraci·n de estad²sticas web. Permitir o no permitir al propietario del sitio 
administrar las estad²sticas de los sitios web de sus dominios. 

Á Administraci·n de permisos adicionales de escritura/modificaci·n. Permitir o no 
permitir al propietario del sitio administrar permisos adicionales de 
escritura/modificaci·n para sus dominios. Estos permisos son imprescindibles si 
las aplicaciones web del propietario del sitio usan una base de datos basada en 

archivos (como Jet) ubicada en la ra²z de las carpetas httpdocs  o 

httpsdocs . Tenga en cuenta que esta opci·n pone en riesgo la seguridad del 

sitio web. 

Á Interfaz del Usuario. Seleccione el tipo de interfaz de panel de control Plesk que el 
propietario del sitio puede usar - est§ndar, escritorio o ambos. 

Á Gesti·n de Escritorio. Permitir o no permitir al propietario del sitio personalizar  y 
gestionar su interfaz de escritorio. 

Á Habilidad para seleccionar un servidor de base de datos. Permitir o no permitir al 
propietario del sitio seleccionar un servidor de base de datos de cada tipo para 
crear su base de datos, no s·lo usar el servidor de base de datos por defecto. 

9 Indique la informaci·n de contacto del propietario del sitio. 

10 Haga clic en ACEPTAR. 
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Ahora puede facilitar la URL del panel de control a su cliente y proporcionarle su 
nombre de usuario y contrase¶a. La  URL es Error! Hyperlink reference not valid., 
donde <user's_domain_name> es el nombre de dominio sin el alias www. El nombre 
de usuario que el propietario del sitio debe indicar para acceder al panel de control es 
su nombre de dominio, por ejemplo, your-domain.com. 

Publicando un Sitio 

Publicar su sitio implica cargar las p§ginas web, los scripts y los archivos gr§ficos que 
formar§n su sitio en el espacio web de una de las siguientes maneras: 

Á A trav®s de conexi·n FTP 

Á A trav®s del Administrador de Archivos Plesk 

Á A trav®s de una conexi·n Secure Shell (s·lo para usuarios de sistemas operativos 
Linux y FreeBSD) 

Á A trav®s de Microsoft FrontPage (s·lo para aquellos usuarios con sistemas 
operativos Microsoft Windows) 

FTP es la manera m§s f§cil y habitual de cargar archivos. 

En esta secci·n: 

Publicando Sitios A Trav®s de FTP ................................................................... 63 
Cargando Sitios a trav®s del Administrador de Archivos de Plesk ..................... 66 
Publicando Sitios desde Microsoft FrontPage ................................................... 67 
Publicando Sitios Desde SiteBuilder ................................................................. 72 
Publicando Sitios con Adobe Dreamweaver ...................................................... 72 
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Publicando Sitios A Trav®s de FTP 
1 Con®ctese al servidor con un programa cliente FTP, usando las 
credenciales de la cuenta FTP establecidas durante la configuraci·n 
de la cuenta de alojamiento u obtenida a trav®s de su proveedor.  

Si est§ detr§s de un corta fuegos active el modo pasivo. 

2 Cargue aquellos archivos y directorios que deber²an ser accesibles a 

trav®s del protocolo HTTP al directorio  httpdocs  y los 

archivos/directorios a transferir con el protocolo seguro SSL al 

directorio httpsdocs .  

3 Ubique los scripts CGI en el directorio cgi - bin . 

4 Cierre la sesi·n FTP. 

En esta secci·n: 

Cambiando la Contrase_a FTP ..........................................................................63 
Usando Cuentas FTP Adicionales .....................................................................63 

 
 

Cambiando la Contrase¶a FTP 

ü Para cambiar la contrase¶a FTP de un propietario de sitio Web: 

1 En su P§gina de inicio, haga clic en el nombre de dominio que 
necesite. 

2 Haga clic en Configurar dentro del grupo Alojamiento. 

3 Indique la nueva contrase¶a. 

4 Haga clic en ACEPTAR. 

 
 

Usando Cuentas FTP Adicionales 

Si est§ trabajando en su sitio web junto con alguien m§s o aloja subdominios para 
otros usuarios, puede crear cuentas FTP. 

En esta secci·n: 

Creando Cuentas FTP Adicionales ................................................................... 64 
Cambiando los Ajustes de las Cuentas FTP Adicionales................................... 65 
Eliminando Cuentas FTP Adicionales................................................................ 65 
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Creando Cuentas FTP Adicionales 

ü Para crear una cuenta FTP adicional para un dominio: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el nombre de dominio que desee. 

2 Haga clic en Cuentas FTP. 

3 En la pesta¶a Cuentas FTP Adicionales, haga clic en A¶adir Nueva Cuenta 
FTP.  

4 Indique el Nombre de la cuenta FTP. 

5 Indique el Directorio de inicio haciendo clic en   y seleccione el 
directorio que desee. Alternativamente puede indicar la ruta en el 
campo de entrada. 

6 Introduzca la nueva contrase¶a en las casillas Nueva contrase¶a y 
Confirmar contrase¶a. 

7 Por defecto, la Cuota de disco duro est§ establecida en Ilimitada. Para 
establecer el par§metro requerido, deseleccione la casilla Ilimitado e 
introduzca la cantidad de espacio de disco en mega bites en la casilla 
Cuota de disco duro. 

8 En caso que sea necesario, seleccione la casilla Leer permiso. Los 
usuarios de la cuenta FTP podr§n ver el contenido del directorio de 
inicio y descargar archivos del mismo.  

9 En caso que sea necesario, seleccione la casilla Escribir permiso. Los 
usuarios de la cuenta FTP podr§n crear, cambiar de nombre y 
eliminar directorios de los directorios de inicio. 

Si no otorga ning¼n permiso, se establecer§ la conexi·n a la cuenta FTP pero no 
se mostrar§ el directorio de inicio a los usuarios.  

10 Haga clic en Aceptar. Se a¶adir§ una nueva cuenta FTP adicional.  
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Cambiando los Ajustes de las Cuentas FTP Adicionales 

ü Si desea cambiar las propiedades de una cuenta FTP adicional:  

1 En su p§gina de inicio haga clic en el nombre de dominio que desee. 

2 Haga clic en Cuentas FTP. 

3 En la pesta¶a Cuentas FTP Adicionales haga clic en la cuenta de la lista 
que desee.  

4 Indique el Nombre de la cuenta FTP. 

5 Indique el Directorio de inicio haciendo clic en   y seleccione el 
directorio que desee. Alternativamente puede indicar la ruta en el 
campo de entrada. 

6 Introduzca la nueva contrase¶a en las casillas Nueva contrase¶a y 
Confirmar contrase¶a. 

7 Por defecto, la  Cuota de disco duro est§ establecida en  Ilimitada. Para 
establecer el par§metro requerido, deseleccione la casilla Ilimitado e 
introduzca la cantidad de espacio de disco en mega bites en la casilla 
Cuota de disco duro. 

8 En caso que sea necesario, seleccione la casilla Leer permiso. Los 
usuarios de la cuenta FTP podr§n ver el contenido del directorio de 
inicio y descargar archivos del mismo.  

9 En caso que sea necesario, seleccione la casilla Escribir permiso. Los 
usuarios de la cuenta FTP podr§n crear, cambiar de nombre y 
eliminar directorios de los directorios de inicio. 

Si no otorga ning¼n permiso, se establecer§ la conexi·n a la cuenta FTP pero no 
se mostrar§ el directorio de inicio a los usuarios.  

10 Indique los cambios y haga clic en Aceptar.  

 
 

Eliminando Cuentas FTP Adicionales 

ü Para eliminar una cuenta FTP adicional: 

1 En su p§gina de inicio haga clic en el nombre de dominio que desee. 

2 Haga clic en Cuentas FTP. 

3 En la pesta¶a Cuentas FTP Adicionales seleccione la casilla 

correspondiente a la cuenta que desea eliminar y haga clic en  
Eliminar Seleccionadas. 

4 Confirme la eliminaci·n y haga clic en ACEPTAR. Se eliminar§ la 
cuenta FTP. 
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Cargando Sitios a trav®s del Administrador de Archivos 
de Plesk 

1 Acceda al panel de control de Plesk. 

2 Haga clic en el nombre de dominio que desea. 

3 Haga clic en Administrador de Archivos dentro del grupo Alojamiento. 

4 Cree y cargue archivos y directorios.  

Cargue aquellos archivos y directorios que deber²an ser accesibles a trav®s del 

protocolo HTTP al directorio httpdocs  y los archivos/directorios a transferir con el 

protocolo seguro SSL al directorio httpsdocs . Ubique los scripts CGI en el 

directorio cgi - bin . 

Á Para crear un nuevo directorio con su ubicaci·n actual, haga clic en A¶adir 
Nuevo Directorio  dentro del grupo Herramientas, indique el nombre del directorio y 
haga clic en Aceptar. 

Á Para crear nuevos archivos en el directorio, haga clic en A¶adir Nuevo Archivo  
dentro del grupo Herramientas , en la secci·n Creaci·n de Archivos indique el 
nombre del archivo, seleccione la casilla Usar plantilla html si desea que el 
administrador de archivos introduzca etiquetas b§sicas de html en el nuevo 
archivo y haga clic en Aceptar. Se abrir§ una p§gina que le dar§ acceso al 
contenido o la fuente html del nuevo archivo. Haga clic en ACEPTAR. 

Á Para cargar un archivo desde la m§quina local, haga clic en A¶adir Nuevo Archivo  
dentro del grupo Herramientas, indique la ruta a su ubicaci·n en la casilla Fuente 
del archivo  (o use Examinar para localizarlo) y haga clic en Aceptar. Puede 
cargar hasta 3 archivos a la vez a trav®s de tres casillas Fuente de archivo 
independientes. Si est§ cargando un archivo .zip o .rar, seleccione la casilla 
Cargar archivo y extraerlo para extraer los contenidos del archivo cargado en la 
carpeta donde se carg· el archivo. 

Á Para ver o editar un archivo existente, haga clic en su nombre. Cuando edite un 
archivo HTML, Plesk abre por defecto el editor interno WYSIWYG. Si desea 
editar el c·digo fuente del archivo HTML, haga clic en Html. Si desea volver al 
modo WYSIWYG, haga clic en Dise¶o. 

Cuando cargue contenido web a trav®s del Administrador de Archivos o FTP, su panel 
de control establecer§ las autorizaciones de acceso necesarias para archivos y 
directorios de forma autom§tica. Para cambiar los permisos de los archivos o 

directorios haga clic en  . Si desea m§s informaci·n acerca de los permisos de 
sistema vea la secci·n Estableciendo Permisos de Acceso a Carpetas y Archivos (en 
la p§gina 144). 

Para realizar una vista previa de una p§gina Web haga clic en . 

Para renombrar un archivo o directorio, haga clic en . Introduzca un nuevo nombre y 
haga clic en ACEPTAR. 




