CONFIGURACION
DE LA UTILIDAD DE BACKUP

Backup PC es un programa disefiado para realizar copias de seguridad de equipos bajo
entorno Microsoft Windows® a un servidor remoto.

Las copias de seguridad son capturas de ciertos datos existentes en uno u varios
ordenadores en un momento determinado, realizados con el fin de salvaguardarlos y

disponer de estos en caso de necesidad.

Actualmente las copias de seguridad son una pieza clave para el trabajo con ordenadores.
Estos juegan un papel fundamental en la inmensa mayoria de negocios, y almacenan datos

de gran valor que, en caso de perderse, podrian generar importantes pérdidas a la empresa.

Como tal, la existencia de un plan de copias de seguridad es de vital importancia (aunque no
lo tratamos en este documento), y Backup PC nos ayuda a generar estas copias de nuestros
datos. Con esta herramienta podremos seleccionar los ficheros que consideremos
importantes en nuestro puesto de trabajo y salvaguardarlos en un servidor remoto en

Internet, para recuperarlos en caso de ser necesario.
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INSTALACION DEL SOFTWARE
Para instalar esta herramienta en nuestro puesto de trabajo tenemos que descargar el
ejecutable del programa. Podremos localizar éste en el siguiente enlace,

http://www.infortelecom.es/descargas/Backup PC.exe

Posteriormente procederemos a ejecutarlo,
[0 x|

Elegir idioma de instalacion ¥ |
Seleccione uno de los idiomas siguientes para la instalacion. L |
. il

Aleman
Catalan

Eacky. up PC

Francés [estandar)
Gallego

Inglés

| Wasco

4 1nicio| & (@ Y pibuio - Pant

1. Hacemos doble click sobre el programa
descargado e iniciaremos el proceso de instalacién.

|ratallShield

< filtras | Siguiente » I Cancelar

El proceso de instalacion es practicamente mecanico, siendo solo necesario darle al botdn
“Siguiente” para avanzar por las diferentes ventanas de la instalacién, a menos que

deseemos cambiar el directorio de instalacién del software.

A continuacién veremos la realizacién del proceso.
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Backup PC Backup PC Instalacion

Verston 6.8.17.0 Contrato de licencia

Lea cuidadozamente el acuerdo de licencia siguiente.

Presione la tecla &% PAG para ver el resto del acuerda.

ERISELOE Bockin T [COMTRATD DE LICEMCIA DE US0 DE PROGRAMA DE COMPUTACION ENTRE ﬂ
NOVASTOR ["OTORGANTE"]Y EL TITULAR DE LA LICEMCIA ["USUARID")

ckup P de Sequidad en su equipo.
enSiguierte.

\]
BAGKUP PO

MOVASTOR CORPORATION ["O0TORGANTE") POSEE LOS DERECHOS DE
PROFIEDAD INTELECTUAL SOBRE MovaNet*WER Backup(TM] [EL "SOFTWARE")
EL USO DE DICHO SOFTWARE ESTA REGIDD POR LOS TERMINDS ¥
COMNDICIONES DE ESTE CONTRATO DE LICENCIA DE USO ["CONTRATO") DE
PROGRAMA DE COMPUTACION. LEAATENTAMENTE ESTE CONTRATO, AL
PULSAR EM EL BOTON “"AFROBADO ¥ ACEPTADD" OUE SE ENCUENTRA AL F\NALﬂ

¢Acepta todos los términos del acuerdo de licencia? Si selecciona Mo, el Imprirnir
programa de instalacion se cerard. Para instalar Backup PC. s necesario .

aceptar este acuerdo.
IrstalShield

< s st | |

1. Empezamos el proceso de instalacién, 2. Para proseguir se ha de aceptar el contrato,

presionamos el botén “Siguiente>” presionamos el botén de “Si”.
Backup PC Instalacion . 4| Bl Backup PC Instalacién
Elegir ubicacion de destino Sel el tipo de instalacion que se va a ejecutar.
Selecciqne la carpeta en la que el programa de instalacion instalard
lo archivos. infor TELEC&IM infor TELEC&M
El programa instalara Backup PC en la carpeta siguiente, Haga clic en el tipo de instalacion que desea realizar v, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Para realizar |a ingtalacion en esta carpeta, haga clic en Siguiente. Para hacerlo en otra
carpeta, haga clic en el botén Examinar v selecoione otra.

El programa ze ingtalard con laz opciones mas comunes. Dpcion
recomendada para la mayoria de los usuarios.

" Compacta El programa ze inztalard con el minimo numero de opciones requeridas.

" Personalizada  Permite seleccionar las opciones que se van a instalar. Opcign

Carpeta de desting recomendada para usuarios avanzados.
’7C:\Archivos de programatBackup PC Examinar... |
[rstallShield |rstallShield
< flrds Cancelar | < Atras | Siguiente » I Cancelar |

3. En esta pantalla, seleccionamos el directorio donde 4. Y aqui seleccionamos el tipo de instalacién. A
deseamos que se instale el programa. Si deseamos menos que sea un usuario avanzado le
cambiarlo se puede hacer desde el botdn recomendamos que seleccione la instalacion tipica.
“Examinar...”.  Proseguiremos con el boton Esta contiene todas las opciones recomendadas por
“Siguiente>" de nuevo. el fabricante para ejecutar el software sin problemas.
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Backup PC Instalacion

x|

§
inforTELEC&M

El programa de instalacidn afiadira loz iconos de programa a la carpeta de programas
menciohada a continuacidn. Es posible introducir un nombre de carpeta nuevao o seleccionar
uno de la lista de carpetas existentes. Haga clic en Siguiente para continuar.

Seleccionar carpeta de programas

Seleccione una carpeta de programas.

Carpeta de programas:;

obe
Hemamientas administrativas
Inicio
Microsoft Office

| rrstallShield

< ftras | Siguiente » I

Cancelar |

Backup PC Instalacion N x|

Tipo de instalacion

Seleccione el tipo de instalacidn que mejor 2 adapte a sus necesidades.

§
inforTELEC&M

El componente del zervicio del lado del Cliente se puede instalar coma servicio completo o
Como programa ejecutable autdnomo.

% nstalar como servicio completa

" Instalar como ejecutable autdnoma.

|rrtalShield

< Atras | Siguiente > I

Cancelar |

5. En esta pantalla establecemos el nombre que
deseamos que aparezca en el menu “Programas” del

apartado de “Inicio” de Microsoft Windows®.

Backup PC Instalacion N x|

¢
inforTELEC&M

E zpecifique si el zervicio va a uzar la cuenta del sistema local u otra cuenta de usuario.

Tipo de instalacion

Seleccione el tipo de instalacidn que mejor 2 adapte a sus necesidades.

7 Usar obra cuerta de usuario

[rstallShield

< ftras | Siguiente » I

Cancelar

6. Y posteriormente debera seleccionar si desea
instalar el programa como “Servicio completo”,
recomendable en caso de instalarlo en un equipo
servidor, o “Ejecutable autonomo” si lo realiza en
un puesto de trabajo.

En cualquier caso, si desea realizar backups
programados debera instalarlo como “Servicio
completo”.

7. Si seleccionara instalarlo como “Servicio

completo”, tendra que elegir si ejecutar el servicio
con los privilegios de cuenta del sistema local o como
un usuario.

Es recomendable vincularlo a una cuenta de
Administrador que goze de suficientes privilegios para
acceder a los datos.
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Backup PC Instalacion N 4| Ml Backup PC Instalacién i x|

Iniciar la copia de archivos : Estado de la instalacidon :
Fevize la configuracion antes de copiar loz archivos.
inforTELEC&M inforTELEC®&M

El programa de instalacidn Backup PC esta realizando las operaciones solicitadas.

El programa de instalacidn tiene suficiente informacion para iniciar la copia de archivos. Si
desea revisar la configuracion o realizar algdn cambio, haga clic en Atrds. Si no, elija Siguiente
para iniciar la copia de archivos.

Instalando

C:Adrchivos de programaiB ackup PCABackup.exe

|rtallS hield

Cancelar | Cancelar

|mstallShield

< flds I Siguiente > |

8. Tras todos el proceso finalmente el programa de instalaciéon nos indicara que ya dispone de todos los datos
para realizar su trabajo, solo hay que presionar de nuevo el botdn “Siguiente”, y se realizara el proceso de
transferencia de ficheros, y tendremos el programa listo para trabajar.
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INICIO Y CONFIGURACION DEL PROGRAMA

- windows Catalog

windows Update

N T Accesorios

& Adobe Photoshop Album Starter Edition 3.0
B8 Adobe Reader 8
(=) Windows Media Player

[} C Backup PC
[F Backup PC Ayuda
@) Desinstalar Backup PC

= ) Tnicia 3
r.'l 2 Dacumentes » ) Microsoft Office »
5 () Outlook Express
£l O oo o !
lobe
) Buse » ) Fiezila »
@) Avuday soporte técnico

Backup P

Ejecutar...

-
] cerrar sesicn de Jorge Sorisno...

(@] fenieiti

4 nicio @ [} Y tipica_07_05 - Paint |

Windows XP Professional

Para iniciar el software tendremos que hacer doble-click sobre el icono que se ubicara en el
escritorio o0 a través del menu “Backup PC” que se creara dentro de “Inicio” -> “Programas”.

il
Archivo Seleccionar Copia de sequridad Mer  Herramisntas Ayuda ‘
O e o v
Cpciones Conjuntos  Prograrm. Eventos Filtros Archivos  Herramie Ayuda
Cnma] Restaurar | 47) Registios |
Conjunto copia de seguidad SOPDRTEDZ  ~ | Cortenido de Escritorio” ~ | [B# Copia sequidad chora |
@’W MNombre. [ Tamafia] Tipe [ Modiicado |
(1LY Mis documentos L) Mis documentos Carpeta de archi...  05/07/2007 16:08
B-§ MiPC 148 Adabe Phatashap Alburn Start 2KB  Acceso diecto O5/07/2007 16:00
D"f Disco local () 188 Adobe Reader & KB Acceso diecto 50742007 16:20
p -] Unidad DVD-RW (D) 168 Backup PC KB Acceso diecto 14/08/2007 14:27
. -_— & Mis sitios de red =
N i) capturas

-1 novastar

inforTELECaM

|Archivas seleccionados: 0 |0 kilobiyees seleccionados 4

Y finalmente nos encontramos con la pantalla inicial del programa.
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La primera vez que inicie el programa, éste ejecuta un “Asistente de configuracion” que le
permite, a través de una serie de pasos, recopilar sus necesidades respecto a la realizacion

de las copias de seguridad.

—

Archivo  Seleccionar  Copia de sequridad | Yer Herramientas Ayuda

- (8] Conjuntos de capia de sequrdad... aws EN caso de que éste asistente no se ejecutara
Opciohes Conntos pmgram_@Prngramacionesdecopiadesegur\dad... Chrl+H L i . i
e cyenios o coptedes. ' automaticamente, podra localizarlo a través
Capia | Flestaurarl @ Registios ? s CtrleF
] ISR et dle menu “Ver” -> “Asistente de configuracion”.
L ES?—”}U.”? i Qpciones 4

Las pantallas del asistente aparecen tal y como sigue a continuacion,

Asistente de Configuracion Asistente de Configuracion

Bienwenido al azistente de configuracion. Este asistente le
facilitara la configuracidn del programa y lo dejaré preparada
para su utiizacion. Para trabajar con este asistente, debe
estar preparado para especificar o configurar lo siguiente:

Ubicacion del servidor de segundad

E zpecificar la ubicacian del Servidor de Seguridad v el
niamero de puerto, La direccion del Servidor de Seguridad
puede zer zu nombre o una direccion |P numenca. Para
continuar, especifique la ubicacion del Servidor de
Seguridad.

Mombre del Servidor I—
o Direcgidn [F- backuppc.infortelecom.n

Puerto del servidor: |3UB ill

- Ubicacion del Servidar de Sequridad.

- Su nombre de uguario v contragefia en el Servidor de
Sequridad.

- Método de conexidn al Servidor de Seguridad.

- Hombre de conjunto de copia de segundad.

- 5i desea programar la ejecucion de copias de seguridad.

- Su clave secreta para mantener la confidencialidad

de su informacian. O
L5 2

< Blras I Siguiente>| Cancelar | Ayuda | < Atrds I Siguiente>| Cancelar | Ayuda |

1. Pantalla de introduccién al Asistente. 2. En esta pantalla introduciremos los datos del
servidor de backup.
Por defecto el servidor es “backuppc.infortelecom.net
con el puerto 308, y a menos que InforTELECOM le
indique lo contrario, estos no han de modificarse.
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Asistente de Configuracion

Autenticacion del servidor de gegunidad

Hay dos métodos de autenticacion para el Servidor de
Segundad. Seleccionar el gue cormezponda.

¢ Tengo un nombre de usuario y una contrasefia

Este es el métoda més comin de autenticacian.
Seleccione esta opcion i tiene un hombre de usuario p
contrasefia especiales para acceder al Servidor de
Segunidad.

" "Usar mis credenciales registradas para la autenticacidn

Este método de autenticacion se utliza en Intranet, donde
el nombre de usuanao y la contrazefia usadas para acceder
a Windows tambign se uzan para acceder al Servidor de

Sequridad.

Apuda |

Se ha conectado como Jorge Sorana'

< filras I Siguiente » I

Cancelar |

Asistente de Configuracion [ x|

Mambre de usuario p contrazefia en Servidor de Sequridad

E specificar nombre de usuario y contragefia de acceso al
Servidor de Seguridad.

MNombre de usuanio: ||

—

Contrasefia:

Contragefia:

&

Ayuda |

< hlrag I Siguiente > I

Cancelar |

3. En esta pantalla se selecciona la forma de 4. Y finalmente insertamos el usuario y contrasefa
autenticacién con el servidor. En este caso siempre facilitados por el proveedor.

serd “Tengo un nombre de usuario y contrasefa”.

Asistente de Configuracion BE
Estableciendn conexidn con el Servidor de Seguridad

Especificar el tipo de conexion a utiizar para conectarse al
Sermvidor de Seguridad.

{* Conectarse con loz parametros de red existentes

* Mo me conecto a través de un firewall o proxy
= Me conecto a través de un firewall o proxy

= Conectarse por medio de milinea teleféniza
zar |z siguiente conerion de Acceso telefdnico & redes:

| 1]

V¥ | Cerrar la conexitn cuands finaliza la copiade sequridad

¥ Cerrar conesion stlo s fue establecida oiginalmente
por el programa de copia de segundad

("".
<!
< Atrds I Siguiente » I Cancelar | Apuda |

5. En la siguiente pantalla indicaremos al programa
como se establece la conexion por el servidor. En
caso de ADSL o conexion por red local, la opcion
adecuada sera “Conectarse con los parametros de
red existentes”, y deberd ajustar la existencia o no
de firewall o proxy en su red (consulte con el
responsable de su red).

Si posee conexidn a través de modem y desea que
Backup PC realice la conexion a Internet para
conectarse al servidor, seleccione su conexion del
desplegable “Usar la siguiente conexion de Acceso
telefonico a redes:”

Asimismo podra configurar Backup PC para que
cierre la conexion al realizar la copia de seguridad, y
ajustarlo para que solo la cierre si él tuvo que
establecer la conexién a internet. Si la conexién fué
iniciada antes que entrara en funcionamiento el
backup programado, Backup PC no cerrara la
conexion.
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Asistente de Configuracion [ X|

PROBAR CONEXION CON EL SERVIDOR

El Aziztente de Configuracion puede probar shora la conexion
al Servidor de Segundad, utlizando los parametros
ezpecificados. Cuando esté preparado, pulse el botdn
'Probar conexidn con el Servidar de Sequnidad'.

Ubicacion del servidor:  backuppe.infortelzcam, net
Puerto: 308

MNombre de usuario: infortelecom

Tipo de conexidn: Red de Area Local [LAN)

BEHERE CHNEMON Ca EL SERvinEE: |

Pulzar el botdn "PROBAR COMEXION....." para
comprobar su configuracian.

J

Apuda |

< flrds I Siguiente > I

Cancelar |

6. Y llegaremos a la pantalla final donde podemos
realizar la prueba de conexién con el servidor. En
caso de haber algun problema el mismo programa
solicitara el usuario/password de la cuenta o indicara
un mensaje de error.

Si se diera tal situacion revise los pasos de
configuracion anteriores. En caso de que el problema
persista pongase en contacto con nosotros a través
de “soporte@infortelecom.net”.

CONFIGURACION DE GRUPOS DE COPIAS DE SEGURIDAD
Existe la posibilidad de establecer varios grupos de copias de seguridad en un mismo

equipo, ofreciendo la posibilidad de asignar diferentes planificaciones a cada uno.

Asistente de Configuracion

Mombre del conjunto de copia de sequridad

Elija un nombre para el conjunta de copia de seguridad. El
nombre agighado apudars a identificar el conjunta en el
futuro. Se pueden agregar archivos al conjunto de copia de
zeguidad después que el Aszistente de Configuracion haya
terminado.

Se puede elegir cualguier nombre para el conjunta. Seria
canveniente que el nombre sea descriptivo del tipo de
archivos contenidoz en el conjunto. Un ejempla de nombre
de conjunto seria, “Archivos de contabilidad”, o "Mis
Documentos."

Maombre del conjunto de copia de seguridad:

IBackup|T|
L5
< filras I Siguiente » | Cancelar | Apuda |

1. Tras la comprobacién de conectividad con el
servidor tendremos que establecer un conjunto de
copias de seguridad inicial.

Asistente de Configuracion
Frogramar conjunto(z) de copia de seguridad

Se puede programar la hara de ejecucion de los conjuntos de
copia de sequndad. La programacion se realiza con el
‘Agistente de programacion de copiaz de seguridad’.

Mo hay programaciones creadas.

| %3 Crear ahora una programacion de copia de sequndad)|

Para crear una programacion, pulsar el botdn de amba....

£ Alraz I Siguiente > I

Cancelar |

2. Y le asignamos una planificacién para que las
copias de seguridad se generen, presionamos “Crear
ahora una programacion de copia de seguridad”, para
iniciar el asistente de programacion de copias.
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Asistente de programacion de copias

Seleccionar conjunto de copia de seguridad

La ejecucion de copias de seguidad se puede programar para
frecuencia diaria, semanal, mensual o cada vez que Windows se

Seleccione los conjuntos de Copia de seguridad que desea
uzar en esta programacian,

| ciema.

| {% Copia Diaria

La programacion diaria de copias permitird ejecutar una copia

Conjuntos de copia de segunidad dizponibles: 3 I I { 3
de seguridad por dia o cada cierta cantidad de dias.

1 seleceionadols), 1 disponible(s) € Conia S I
opia Semanal

La programacicn semanal de copias permitid ejecutar una

copia de seguridad predeterminada en los dias elegidos de la

. sEmana.

. " Copia Mensual

La programacion mensual de copiaz permitid ejecutar una

copia de seguridad predeterminada en los diaz elegidos del

Mombre del conjunto de copia de seguridad A |
Backup T

" Copia al cerar Windows

La programacion de copias al cerrar 'Windows permitid ejecutar
una copia de segunidad cada vez gue ¢e apaga el equipo o
cuando ciena una sesidn.

Wer propiedades del conjunta de copia de |
sequridad

< Alras I Siguiente>| Cancelar | Aypuda | < Alras I Siguiente>| Cancelar I Ayuda |

3. Seleccionamos el grupo establecido de copias de 4. Y llegamos a la pantalla donde estableceremos la
seguridad. programacioén de backups.

Las diferentes opciones que encontramos son las siguientes,

Diaria: Si sus datos se modifican con mucha frecuencia es recomendable realizar copias a
diario.

Semanal: Si sus datos varian poco, o ha elegido un conjunto de datos que varian poco, ésta
es su opcion.

Mensual: Si sus datos varian poco, o ha elegido un conjunto de datos que varian muy poco,
seleccione esta alternativa.

En estos casos se ha de tener en consideracion el programar la copia de seguridad en una
franja horaria en que el ordenador esté encendido, si no la copia no se realizara. Si apaga el
equipo cuando abandona el trabajo quiza sea recomendable considerar esta ultima opcion.

Al apagar: Si su ordenador debe ser apagado a diario y no puede hacer la copia mientras
trabaja o al mediodia, esta opcién es la mas indicada. Sera la mejor manera de que nunca se
deje de hacer la copia de seguridad de sus datos.
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En todas las opciones descritas, es posible configurar los dias en los que desea realizar la
copia de seguridad (en los casos de backup semanal/mensual), realizar backup solo en dias
laborables (en los casos de backup diario), establecer el nimero de copias a realizar en un
mismo dia, la hora de realizacion, e inclusive opciones relativas a acciones a tomar cuando
finalice el backup, como cerrar su sesién de windows, apagar el ordenador, etc.

Una vez seleccionado el periodo de realizacién de copias de seguridad, podemos seleccionar
otras opciones,

- Ejecutar siempre copia de seguridad

Asistente de roramacién de copias ] com pleta
Se pueden c:on_figurar algunas opciohes avanzadas concernientes a Si deS marca eSta OpCién Sie m pl’e Se
esta programacian. . , .
[T Ejecutar siempre Eopia de segurida!:l completa : r.eal IZara u na . Copla Completa de IC?S
R e pria b se cuts ficheros seleccionados, en lugar de copia
ird Dézulta:jel programa cuandp s; activalzst; progran;acién.l | de Seg u rldad | ncre mental . ES aCO n Sej able
uando & inicia una copia de seguridad, se puede ocultar & .,
programa en efeccidn. desmarcar esta opcién
Salicitar a los demas programas abiertos que guarden sus datos
actuales.
Cuando s inicia una copia de seguiidad, es posible enviar un .
Qetnsaie a log deméas programas abiertos para que guarden sus - OCU Itar el prog rama cu ando se aC‘“va
aloE. . . e
W et o s esta programacion
Cuando se inicia una copia de seguridad, se puede abrir una e
v,antan.a! dl.éra?te 15lsegundos para que pueda detener la M arcando esta opclon y Cada VeZ q ue Se
ejecucion de la copia. i
active el proceso de backups este se
<aues [ Sgiente> | Concels ape_ | ejecutara en background, sin interrumpir a

cualquier otro programa que se esté
ejecutando en el escritorio.

- Solicitar a los demas programas abiertos que guarden sus datos actuales

Esta opcidén hara que todos los programas que estén en ejecucién (Suites ofimaticas, etc.)
guarden los ficheros que tenga abiertos en el momento de programaciéon del backup.
Seleccionando esta opcion asegurara que aquellos ficheros con los que esta trabajando en el
momento de realizar la copia también se almacenaran.

- Mostrar notificacion de espera de 15 segundos para poder cancelar copia de seguridad.

Si se intentara salvar un fichero que estuviera abierto por algun programa, se mostrara un
aviso para que se opte por cancelar la copia de seguridad o por cerrar el programa que tiene
abierto dicho fichero. Es conveniente dejar esta opcidn activa.
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Y finalmente llegamos a las Gltimas pantallas de configuracion,

Asistente de programacion de copias

iTodo terminado! Se ha creado la programacicon de copias de
zequridad. La nueva programacion entrard en vigor inmediatamente.

MNombre de la programacion de copia de seguridad:
i Programacicn

MNomero de conjuntos de copias programados 1

Tipo de programacion .. .. ............... Diario
Frecuencia de copia de sequiidad . .. .. .. .. Una wez
Horaprogramada .. ....................

Siguiente copia de seguridad: migrcoles, 03 de octubre de 2007

Pulzar el botdn “Finalizar" para crear la programacion de copias.

< Alras I Finalizar I

Cancelar Apuda |

5. En la presente pantalla nos aparece un resumen de
la planificacio establecida.

Asistente de Configuracion

Clave secreta de encriptacion

Esta predeterminado el uzo de la contrazefia de acceso al
Servidor de Sequridad para encriptar loz datos antes de que
sean transmitidos. El usuano puede especificar una clave
secreta de encriptacion que sea distinta a la conbrazefia.

MOTA: Sise olvida de la clave secreta, el administradar del
Servidor de Seguridad no podrd recuperar sus datoz.

& {tlizar mi contrasefia de acceso como clave zecreta)

Establecer una clave secreta ezpecial para encriptar los

archivos

Apuda |

< Alras I Siguiente > I

Cancelar |

FINAL DEL PROCESO DE CONFIGURACION

Asistente de Configuracion
Frogramar conjuntols] de copia de sequridad
Se puede programar la hora de ejecucion de loz conjuntos de

copia de geguridad. La programacidn e realiza con el
‘Agistente de programacion de copiaz de zegqunidad'.

Hay 1 programacion(es) creadals).

Wer programaciones existentes.

Siguiente copia de sequndad:
migrcoles, 03 de octubre de 2007 0:00

Mombre de la programacicn:
i Programacicn

Fulzar el botdn 'Siguiente’ para continuar....

Ny
5
< Atrds I Siguiente)l Carcelar | Apuda |

6. Y volvemos al asistente de configuracion inicial.
7. En esta pantalla se establece la clave de

encriptacion de los archivos.

Al definir esta, SOLO USTED podra desencriptar los
ficheros, ningln técnico podra hacerlo en su lugar,
considere este dato como CRITICO, y almacénelo en
lugar seguro, puesto que en caso de perderse, las
copias de seguridad no serviran de nada.

Solo de esta forma podra tener un nivel de seguridad
y confidencialidad garantizado, de acuerdo a la
LOPD.

Si selecciona “Utilizar mi contrasena de acceso como
clave secreta” empleara la misma clave utilizada para
acceder al servidor remoto.

La opcién “Establecer una clave secreta especial para
encriptar los archivos” le permitird establecer una
clave propia para encriptar los archivos, asi como
establecer una frase que le permita recordar esta en
caso de olvido. Esta opcién por lo tanto es mas
recomendable.

Realizada esta serie de pasos, el programa ya esta listo para ser utilizado.
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USO DEL PROGRAMA

Ahora se va a tratar sobre la realizacion de copias de seguridad, asi como de su

restauracion,

Al iniciar el programa, nos encontraremos con la siguiente pantalla,

FZBackup PC

Archivo Seleccionar Copia de seguridad  Wer

=)
Opciones Conjuntos  Program. .

Mi[=] E3
Herramientas Avuda ‘
(Bl
Eventos Filtros Archivos  Herramie...  Ayuda

Copia I Restaurar | £F| Registros |

Backup IT :J Caontenido de 'C:hDocuments and Settingsh)orge SorianohE scritorio\capturas’ | @! Copia sequridad ahara
E scritorio i =L = A ] G2
#-[7] [ Mis documentos 13KE  JPEG Image 14/08/2007 14:47 i
o MiFC 2B JPEG Image 14/08/2007 14:49
4 Mis siios de red ESKE  JPEG Image 14/08/2007 14:50
498  JPEG Image 14/08/2007 14:22
B[ novastor J0KB  JPEG Image 14/08/2007 14:22
30KB  JPEG Image 14/08/2007 14:23
\ﬂ. arranque 2304KB  Imagen de mapa de...  14/08/2007 1746
S pantalla_inicial 1.210KE  Imagen de mapa de...  14/08/2007 1747
'@ pantalla_inicial 88KE  JPEG Image 14/08/2007 17:47
'@ poztinztall 97KB  JPEG Image 14/08/2007 17:44
‘@tipica_ﬂ?_ﬂ‘l 33KB  JPEG Image 14/08/2007 14:24
'@tipica_ﬂ?_DZ 24KB  JPEG Image 14/08/2007 14:25
'@tipica_ﬂ?_DS 23KB  JPEG Image 14/08/2007 14:26
‘@tipica_ﬂ?_[ld 23kB  JPEG Image 14,/08/2007 14:26
\ ) ‘@tipica_ﬂ?_DE 21KB  JPEG Image 14/08/2007 1?:-’-1_3/
Nemotia en el servidor: 0,00% usando 30KE de 1,00GE |archivos selecdionados: 0 |0 Kilobwtes seleccionados v

- Las pestanas en NARANJA, separan las diferentes secciones principales del programa,
en funcién del trabajo que queramos realizar.

Asi, en “Copia” tendremos la opcion de seleccionar ficheros para realizar copias de
seguridad, en “Restaurar” podra seleccionar las copias de seguridad para recuperar sus
ficheros, y en “Registros” podra obtener informacién de como han terminado los trabajos.

- En el desplegable en

, Se seleccionara el “conjunto de copia de seguridad” con el

que desee trabajar. Recuerde que cada conjunto de distingue de otro por la planificacion
con la que se establece el proceso de copia de seguridad, asi en cada conjunto tendra
que seleccionar unos archivos u otros para hacer el backup, en funcién de la frecuencia
de las copias que desee mantener.
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- En el botén marcado en da la opcion de ejecutar en cuanto la presione la
tarea principal de dicha pestana. Asi en la primera pestafa tendra la opcién de realizar
una copia de seguridad, en la segunda pestana podra restaurar un backup del servidor
remoto y en la Ultima pestana podra imprimir el registro del programa.

- En el marco en AZUL podra navegar por los diferentes directorios de su equipo para
seleccionar aquellas carpetas que quiera salvaguardar. En caso de no querer almacenar
una carpeta completa, sino alguno(s) de sus ficheros, tendra que pasar al siguiente
marco.

- En el marco en ROJO seleccionara los ficheros en concreto que desea guardar.

- En la secci6on marcada en , podra encontrar un informe al detalle sobre la
cantidad de ficheros seleccionados para guardar, asi como el tamafno que estos ocupan.
En la seccidn izquierda encontrara informacion relativa sobre al espacio ya empleado en
el servidor.

Por lo tanto para realizar una copia de seguridad los pasos a realizar son los siguientes,

1. Seleccionamos el conjunto de copias de seguridad con el que queramos trabajar del

2. Tendremos que marcar aquellas carpetas y/o ficheros que deseemos salvaguardar,
teniendo en consideracién la frecuencia de realizacion de las copias en este conjunto.

3. Pulsar el botén con el texto “Copia de seguridad ahora”, y empezara el
proceso de realizacion del backup.

Para restaurar una copia de seguridad el proceso es muy parecido,

1. Si quiere restaurar una carpeta completa con sus respectivos ficheros, se ha de
seleccionar la carpeta desde el menu AZUL de la izquiera. Si desea solo restaurar
unos determinados ficheros ha de seleccionar estos desde el marco ROJO de la
derecha.

2. Si desea restaurar una version diferente a la de la ultima realizacién de la copia de
seguridad puede hacer doble click sobre el fichero a restaurar, de forma que aparecera
un historico con las diferentes versiones almacenadas en el servidor, y podrd
discriminar la versién a recuperar por la fecha.

3. Pulse sobre el botdn “Restaurar ahora” marcado en
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4. Aparecera una nueva ventana con las siguientes opciones,
- Copiar los archivos al lugar original: Se recuperan los ficheros en su ubicacion
original.
- Copiar los archivos a carpeta temporal: Permite recuperar los ficheros
guardandolos en una ubicacion diferente a la original, de forma que pueda
contrastarlos con sus ultimas versiones, etc.

5. Posteriormente pulse OK y se procederda a realizar la recuperacién de ficheros.
Aparecera una ventana que reflejara el progreso de los trabajos de restauracion.

BORRADO DE FICHEROS ALOJADOS EN EL SERVIDOR

En ocasiones, debido al volumen de los ficheros que almacenamos es posible que
alcancemos el limite del espacio contratado. En tal caso se debe optar por ampliar el espacio
del servicio contratado o eliminar parte de la informacién almacenada.

Si se opta por esta segunda opcién se han de discriminar los datos a eliminar, ya que en
caso de cualquier averia puede ser informacidn critica. Antes de efectuar cualquier borrado
es importante asegurarse de disponer de esta informacién en otro lugar seguro.

Para efectuar la tarea de eliminar informacion acuda a la pestafa de “Restaurar’ pase al
modo de borrado de ficheros marcando la X que le aparecera en la parte derecha del
desplegable ya citado anteriormente.

Copia Restaurar l@ Hegistros]

gpi—
dirchivos dntes 28/ 22008 4108 {I Pl ) Contenida de '
Escritorio | Mombre | Tamafio | Tioo
= Mi PC |Cambiar enkre los modos ‘Restaurar’ vy ‘Eliminar archivos en servidor', [’

Seleccione las carpetas y ficheros a descartar de la forma habitual, y una vez seleccionados
los ficheros a eliminar sobre el botén “Eliminar archivos ahora” en la ubicacién del botén

Tenga la precaucion de sélo eliminar aquella informacién de la que tenga absoluta certeza
gue no va a necesitar, puesto que una vez realizada esta operacion no sera posible
recuperar esta informacion.
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Con los temas tratados ya puede operar en el manejo y gestion de sus copias de seguridad
mediante BACKUP PC, no obstante existen ciertas funciones avanzadas que pueden ser de
interés para usuarios avanzados, y que se tratan en mayor profundidad en la documentacién
que acompana al software y a la que podra acceder desde el boton “Ayuda” ubicado en la

parte derecha de la segunda barra de menus,

O
Opciones

Conjuntos  Program...

Eventos

Filtros

Archivos

Herramie... | Avuda

También es importante que establezca un buen planning de sus copias de seguridad, ya que
si estas no se planifican convenientemente, puede que en un momento critico el backup que
pueda recuperar sea demasiado antiguo y tenga pérdidas de informacién, o que guarde
datos muy pesados pero de poca importancia y que molesten el proceso de backup

saturando el espacio contratado en el servidor.
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CONTACTO
Si tiene alguna duda relativa al programa puede contactar con nuestro departamento de

soporte técnico a través de “soporte@infortelecom.net” o via telefénica llamando al

902 300 233 y marcando el 1 en cuanto aparezca la locucion telefonica.

Desde aqui intentaremos responder cualquier duda que tenga y ayudarle en la medida de lo

posible en caso de que tenga cualquier problema en el uso del software.

NOTAS LEGALES

Microsoft Windows® es una marca registrada propiedad de Microsoft Corporation tanto en los Estados Unidos

como en otras naciones, que es utilizada bajo licencia.
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